
 

Obowiązuje od dnia 2010-09-17 

 

Tabela Prowizji i Opłat bankowych 
pobieranych od Klientów indywidualnych w FM Bank S.A. 
 

Postanowienia ogólne 

 

1. Na życzenie Klienta FM Bank S.A. zwany dalej „Bankiem” może wykonać inne czynności niż wymienione w „Tabeli Prowizji i Opłat Bankowych pobieranych 
od Klientów indywidualnych w FM Banku S.A.”, zwanej dalej „Tabelą”, jednak zastrzega sobie prawo pobrania prowizji lub opłaty bankowej. 

2. Za czynności bankowe oraz wykonywanie przez Bank innych czynności na podstawie odrębnych umów z Klientem mogą być pobierane inne prowizje/ 
opłaty niż określone w Tabeli, na zasadach i w wysokości uzgodnionej wzajemnie w tych umowach. 

3. Bank ustala prowizje i opłaty za zlecone usługi w złotych. Bank pobiera należne prowizje i opłaty zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa w złotych, a 
w przypadku rachunków prowadzonych w walucie obcej po przeliczeniu na walutę rachunku wg. kursu kupna dewiz obowiązującego w FM Bank S.A. 

4. Należne prowizje i opłaty pobiera się od zleceniodawcy, chyba że strony uzgodnią inaczej. Prowizje i opłaty nie zapłacone przez drugą stronę w ciągu 
trzech miesięcy, obciążają zleceniodawcę operacji bankowej. 

5. Zlecenia Klienta dotyczące wpłaty/ wypłaty płatności krajowej lub płatności zagranicznej powinny być składane na formularzach standardowych zgodnych 
z Polską Normą nr PN-F-01101 ustanowioną przez Polski Komitet Normalizacyjny lub formularzach Banku i są realizowane najpóźniej w następnym dniu 
roboczym. 

6. Wszystkie prowizje i opłaty określone w Tabeli pobierane są „z góry” bezpośrednio przy wykonywaniu danej usługi, za wyjątkiem stałych opłat 
miesięcznych, które są pobierane za pełny okres rozliczeniowy w ostatnim dniu miesiąca, oraz opłat miesięcznych pobieranych w trybie warunkowym, 
które pobierane są przed zakończeniem kolejnego okresu rozliczeniowego. 

7. W przypadku zleceń zawierających braki lub błędy, konsekwencje opóźnień i zmiany kursu walut obciążają Klienta. 

8. Przelewy w PLN wystawione na kwoty równe lub większe niż 1.000.000 złotych są realizowane przez system SORBNET, z wyjątkiem płatności kierowanych 
do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych (ZUS) i Urzędów Skarbowych (US), które niezależnie od kwoty są rozliczane przez system ELIXIR. 

9. Bank nie prowadzi skupu i sprzedaży, przyjmowania wpłat na rachunki i dokonywania wypłat waluty wymienialnej oraz zamiany walut wymienialnych w 
bilonie na banknoty i odwrotnie. 

10. Przelewy do innego banku realizowane w walucie obcej traktowane są jako przelewy zagraniczne. 

11. Bank zastrzega sobie prawo dokonywania zmiany stawek opłat i prowizji. Zmiana stawek może nastąpić w przypadku wystąpienia przynajmniej jednej z 
niżej wymienionych okoliczności: 

1) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa, mogących mieć wpływ na wysokość prowizji i opłat, 

2) zmiany zakresu lub formy wykonania danej czynności, 

3) zmiany stawek prowizji i opłat za czynności bankowe i niebankowe stosowanych przez banki konkurencyjne, 

4) zmiany cen usług, z których Bank korzysta przy wykonywaniu poszczególnych czynności bankowych i niebankowych, 

5) zmiany cen energii, taryf telekomunikacyjnych, pocztowych, rozliczeń międzybankowych oraz innych czynników wpływających na poziom kosztów 
stałych Banku, 

6) zmiany wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych, określonego przez GUS, 

7) zmiany kursu walut NBP, 

8) inne ekonomicznie uzasadnione przyczyny. 

Okoliczności, o których mowa powyżej, przyjęte jako podstawa do zmiany Tabeli, dla poszczególnych rodzajów produktów określają szczegółowo umowy/ 
regulaminy tych produktów. 

12. Zastosowany w tabelach znak „X” oznacza, że dana czynność/operacja nie jest realizowana w ramach danego produktu/ rachunku lub go nie dotyczy. 

13. Wymienione w Tabeli prowizje i opłaty stanowią stawki standardowe dla wszystkich Klientów indywidualnych. 

14. Tabela dostępna jest w Jednostkach Banku oraz na stronie internetowej Banku pod adresem: www.fmbank.pl. 
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RACHUNKI OSZCZĘDNOŚCIOWO-ROZLICZENIOWE, RACHUNKI LOKAT TERMINOWYCH 

Wysokość prowizji / opłaty 
Rodzaj czynności / usługi 

Tryb pobierania  
prowizji / opłaty Rachunek ROR  

w PLN 
Rachunek ROR 

w USD, EUR, GBP 
Otwarcie Rachunku 

1) otwarcie rachunku oszczędnościowo-rozliczeniowego jednorazowo X 

2) otwarcie rachunku lokaty terminowej jednorazowo bez opłat 

Prowadzenie Rachunku 

1) prowadzenie rachunku oszczędnościowo-rozliczeniowego miesięcznie od każdego rachunku bez opłat 

2) prowadzenie rachunku lokaty terminowej miesięcznie od każdego rachunku bez opłat 

Dostęp do systemu Bankowości Internetowej 

Użytkowanie systemu Bankowości Internetowej miesięcznie od każdego rachunku bez opłat 

Odblokowanie systemu Bankowości Internetowej jednorazowo bez opłat 

Ponowne wydanie Karty TAN (po utracie ważności Karty TAN) jednorazowo bez opłat 

Ponowne wydanie Karty TAN na wniosek Użytkownika (w trakcie 
ważności aktualnej Karty TAN) 

jednorazowo 5,00 PLN 

Wpłaty 

Wpłata gotówki w PLN w kasie Banku: 

1) na rachunek oszczędnościowo-rozliczeniowy prowadzony w Banku za każdą wpłatę bez opłat 

2) na rachunek lokaty terminowej za każdą wpłatę bez opłat 

Wpłata gotówki w PLN w kasie Banku, na rachunek prowadzony w innym banku: 

1) realizowana poprzez system Elixir za każdą wpłatę 0,5% min. 5,00 PLN 

2) realizowana poprzez system Sorbnet za każdą wpłatę 0,5% min. 20,00 PLN 

Wpłata gotówki w PLN w kasie Banku na rachunek ZUS za każdą wpłatę 0,5% min. 5,00 PLN 

Wpłata gotówki w PLN w kasie Banku na rachunek US za każdą wpłatę 0,5% min. 7,00 PLN 

Wypłaty 

Zamówienie gotówki w PLN za każde zamówienie* bez opłat 

*Kwoty wypłat równe i większe 10.000,00 PLN należy zgłaszać z 2-dniowym wyprzedzeniem w Oddziale FM Bank S.A. lub poprzez zdalne kanały obsługi 

Wypłata gotówki w PLN w kasie Banku: 

1) z rachunku oszczędnościowo-rozliczeniowego za każdą wypłatę bez opłat 

2) z rachunku lokaty terminowej za każdą wypłatę bez opłat 

Wypłata gotówki w PLN wymagająca uprzedniego zgłoszenia bez 
wcześniejszego zgłoszenia (w przypadku możliwości jej wykonania) 

za każdą wypłatę bez opłat 

Nie podjęcie w uzgodnionym terminie kwoty zgłoszonej do wypłaty lub 
podjęcie kwoty niższej niż wskazana w zamówieniu 

od każdej nie podjętej kwoty 0,5% min. 10,00 PLN 

Przelewy krajowe 

Wewnętrzne: 

Przelew wewnętrzny pomiędzy rachunkami prowadzonymi w Banku: 

1) wykonany w Oddziale Banku od każdego przelewu bez opłat 

2) wykonany za pośrednictwem usługi BOT poprzez: 
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a) automatyczną bankowość telefoniczną (dotyczy przelewu 
zdefiniowanego) 

od każdego przelewu bez opłat 

b) usługę operatorską od każdego przelewu bez opłat 

3) wykonany poprzez system Bankowości Internetowej od każdego przelewu bez opłat 

Przychodzące bez opłat 

Wychodzące: 

Przelew międzybankowy na rachunek prowadzony w innym banku, zrealizowany: 

1) w Oddziale Banku: 

a) poprzez system Elixir od każdego przelewu 2,00 PLN 

b) poprzez system Sorbnet od każdego przelewu 15,00 PLN 

2) za pośrednictwem usługi BOT: 

a) poprzez automatyczną bankowość telefoniczną (dotyczy przelewu zdefiniowanego): 

- poprzez system Elixir od każdego przelewu bez opłat 

- poprzez system Sorbnet od każdego przelewu 15,00 PLN 

b) poprzez usługę operatorską: 

- poprzez system Elixir od każdego przelewu 1,00 PLN 

- poprzez system Sorbnet (dostępne tylko dla kwot równych lub 
większych niż 1.000.000 złotych) 

od każdego przelewu 15,00 PLN 

3) poprzez system Bankowości Internetowej 

a) poprzez system Elixir od każdego przelewu bez opłat 

b) poprzez system Sorbnet (dostępne tylko dla kwot równych lub 
większych niż 1.000.000 złotych) 

od każdego przelewu 15,00 PLN 

4) z rachunku Lokaty terminowej poprzez system Elixir od każdego przelewu bez opłat 

Realizacja przelewu krajowego wymagającego korekty lub odroczonego 
z powodu braku pokrycia 

od każdej realizacji przelewu 
prowizja za przelew + opłata dodatkowa 

15,00 PLN 

Wstrzymanie realizacji przelewu krajowego od każdego wstrzymania przelewu 10,00 PLN 

Przelewy zagraniczne 

Przychodzące z zagranicy lub z innego banku w kraju: 

na rachunek prowadzony w Banku bez opłat 

wychodzące: 

Przelew pomiędzy rachunkami walutowymi prowadzonymi przez Bank bez opłat 

Realizacja polecenia wypłaty w walucie obcej do innego banku w kraju lub do banku zagranicznego w walucie obcej lub PLN: 

1) przelew standardowy (data waluty D+2) od każdego przelewu 0,20 % min. 20,00 PLN max. 200,00 PLN 

2) przelew pilny, tj. realizacja z datą waluty D+1 lub D+0 od każdego przelewu 
prowizja za przelew + 20,00 PLN za 

przyspieszoną realizację 

Wstrzymanie realizacji polecenia wypłaty na wniosek Klienta od każdego wstrzymania przelewu 20,00 PLN 

Realizacja polecenia wypłaty odroczonego z powodu braku pokrycia lub 
błędów formalnych w zleceniu (NON STP) 

od każdego zrealizowanego 
przelewu 

prowizja za przelew + opłata dodatkowa 
30,00 PLN 

Anulowanie lub zmiana dyspozycji polecenia wypłaty za granicę na 
wniosek Klienta 

od każdego anulowania lub 
zmiany przelewu 

50,00 PLN + koszty Banku zagranicznego 

Polecenie zapłaty 

Realizacja polecenia zapłaty 
od każdego wykonanego 

polecenia 
bez opłat 

Odwołanie zgody bądź pojedynczego polecenia zapłaty jednorazowo 5,00 PLN / bez opłat * 

* usługa dostępna dla strony dłużnika. Opłata nie jest pobierana w przypadku wykonywania operacji poprzez system Bankowości Internetowej  
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Zlecenia stałe 

Ustanowienie zlecenia stałego od każdego zlecenia bez opłat 

Realizacja zlecenia stałego na rachunek prowadzony w Banku od każdego wykonanego zlecenia bez opłat 

Realizacja zlecenia stałego na rachunek w innym banku od każdego wykonanego zlecenia bez opłat 

Modyfikacja kwoty/ terminu zlecenia stałego w Oddziale Banku od jednej modyfikacji 5,00 PLN 

Modyfikacja kwoty/ terminu zlecenia stałego za pośrednictwem usługi BOT: 

1) poprzez usługę operatorską od jednej modyfikacji 5,00 PLN 

2) poprzez automatyczną bankowość telefoniczną od jednej modyfikacji 5,00 PLN 

Modyfikacja kwoty/ terminu zlecenia stałego poprzez system 
Bankowości Internetowej 

od jednej modyfikacji bez opłat 

Odwołanie zlecenia stałego w Oddziale Banku od pojedynczego zlecenia 5,00 PLN 

Odwołanie zlecenia stałego za pośrednictwem usługi BOT: 

1) poprzez usługę operatorską od pojedynczego zlecenia 5,00 PLN 

2) poprzez automatyczną bankowość telefoniczną od pojedynczego zlecenia 5,00 PLN 

Odwołanie zlecenia stałego poprzez system Bankowości Internetowej od pojedynczego zlecenia bez opłat 

Realizacja zlecenia stałego w dopuszczalnych dniach zaległych od pojedynczego zlecenia 3,00 PLN 

Przelewy zdefiniowane w automatycznej usłudze telefonicznej 

Ustanowienie przelewu zdefiniowanego od każdego przelewu bez opłat 

Modyfikacja przelewu zdefiniowanego od każdego przelewu bez opłat 

Inne prowizje/ opłaty 

Wyciąg papierowy za okres 1 miesiąca (1 raz w miesiącu) wysłany listem 
zwykłym 

za każdy wyciąg bez opłat 

Sporządzenie wyciągu skróconego na wniosek Klienta za każdy wyciąg 5,00 PLN 

Wystawienie kolejnego potwierdzenia wykonania transakcji: 

1) w formie papierowej odebrany w Oddziale Banku za każde potwierdzenie 5,00 PLN 

2) wysłany listem zwykłym za każde potwierdzenie 8,00 PLN 

Powtórny wydruk wyciągu za każdą kopię  10,00 PLN 

Zaświadczenie o prowadzeniu rachunku lub wysokości środków 
dostępnych na rachunku 

za każde zaświadczenie 20,00 PLN 

Wydruk historii prowadzenia rachunku do 3 miesięcy wstecz za każdy wydruk 10,00 PLN 

Wydruk historii prowadzenia rachunku powyżej 3 miesięcy wstecz za każdy wydruk 30,00 PLN 

Inne niestandardowe zaświadczenie wystawione na życzenie Klienta za każde zaświadczenie 20,00 PLN 

Opinia bankowa o Kliencie na życzenie Klienta za każdą wystawioną opinię 20,00 PLN 

Opinia bankowa o Kliencie na żądanie osoby trzeciej (tylko za zgodą 
Klienta) 

za każdą wystawioną opinię 40,00 PLN 

Ankieta dla zewnętrznych audytorów Klienta za każdą wystawioną ankietę 100,00 PLN 

Potwierdzenie zamknięcia rachunku za każde potwierdzenie 20,00 PLN 

Pozostałe 

Przyjęcie, modyfikacja, odwołanie dyspozycji na wypadek śmierci jednorazowo 20,00 PLN 

Ustanowienie, zmiana, odwołanie pełnomocnictwa do rachunku jednorazowo 10,00 PLN 

Blokada, odwołanie blokady środków na rachunku na zlecenie Klienta za każdą blokadę środków 20,00 PLN 

Opłata dodatkowa za wysyłkę listem poleconym na życzenie Klienta jednorazowo 10,00 PLN 

Opłata dodatkowa za wysyłkę kurierską (przesyłka krajowa) jednorazowo od przesyłki 40,00 PLN 
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Opłata dodatkowa za wysyłkę kurierską (przesyłka zagraniczna) jednorazowo od przesyłki 160,00 PLN 

Zmiana rachunku ze wspólnego na indywidualny i odwrotnie jednorazowo 10,00 PLN 

Wymiana gotówki - wymiana banknotów i monet w PLN na inne 
nominały w PLN lub banknotów zniszczonych na obiegowe 

za każdą wymianę 7,00 PLN 

Inne czynności nie wymienione w Tabeli od każdej czynności 
opłata ustalana indywidualnie 

+ podatek VAT, o ile usługa podlega 
opodatkowaniu podatkiem VAT 

KARTY DEBETOWE 

Wysokość prowizji/ opłaty 

Rodzaj czynności/ usługi 
Tryb pobierania  
prowizji/ opłaty Karta do Rachunku 

ROR w PLN 

Karta do 
Rachunku ROR w 

USD, EUR, GBP 

Opłaty podstawowe 

Wydanie Kart debetowych do rachunku oszczędnościowo-
rozliczeniowego w PLN (dla właściciela, współwłaściciela lub 
użytkownika) 

opłata pobierana przy każdym 
wydaniu (karta wydawana na 

okres 3 lat) 

0,00 PLN do 3 kart 
wydanych do 

Rachunku, każda 
kolejna karta 19,00 

PLN 

X 

Wznowienie kart do rachunku oszczędnościowo-rozliczeniowego w PLN 
(dla właściciela, współwłaściciela lub użytkownika) 

opłata pobierana przy każdym 
wznowieniu 

19,00 PLN X 

Wydanie duplikatu karty do rachunku oszczędnościowo-rozliczeniowego 
w PLN (dla właściciela, współwłaściciela lub użytkownika) 

opłata jednorazowa 25,00 PLN X 

Opłata za użytkowanie Karty debetowej 
opłata pobierana w trybie 

miesięcznym  
0,00 PLN X 

Opłata dodatkowa za Kartę debetową* 
opłata pobierana warunkowo w 

trybie miesięcznym 
5,00 PLN X 

*opłata nie jest pobierana pod warunkiem wykonania w danym miesiącu kalendarzowym transakcji bezgotówkowych z użyciem Karty debetowej na łączną 
kwotę minimum 300,00 PLN 

Transakcje Kartą debetową do rachunku oszczędnościowo-rozliczeniowego w PLN 

Wypłata gotówki w bankomacie sieci: 

1) BZ WBK S.A. od każdej transakcji bez opłat X 

2) Cash 4You od każdej transakcji 2,50 PLN X 

3) innych na terenie kraju od każdej transakcji 2,50 PLN X 

4) za granicą od każdej transakcji 5,00 PLN X 

Inne funkcje Karty debetowej 

Wydruk miniwyciągu w bankomacie BZ WBK S.A. od każdej dyspozycji 2,50 PLN X 

Zmiana PIN w bankomacie BZ WBK S.A. od każdej dyspozycji 5,00 PLN X 

Ponowne przesłanie nr PIN - dyspozycja złożona w Oddziale Banku lub 
poprzez usługę BOT 

od każdej dyspozycji 10,00 PLN X 

Sprawdzenie salda rachunku oszczędnościowo-rozliczeniowego w 
bankomacie 

od każdej dyspozycji 1,50 PLN X 

INKASO CZEKÓW 

Inkaso czeków  opłata jednorazowa 1 % min. 20,00 PLN max. 300,00 PLN 

Zwrot czeku nieopłaconego opłata jednorazowa 25,00 PLN + koszty innych banków 

POZOSTAŁE OPŁATY 

W zakresie każdego wymagalnego zadłużenia Bank jest upoważniony do 
wysłania 1 monitu miesięcznie. 

od każdego monitu 20,00 PLN 

 


