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Regulamin Pilotazu Ustugi N!Asystenta

Co warto wiedzie¢ o regulaminie

1. Niektore pojecia uzywane w regulaminie majg swoje definicje. UmiesciliSmy je na
koncu dokumentu w stowniku poje¢ i oznaczyliSmy pogrubieniem.
2. Gdy piszemy ,my” — oznacza to bank, a ,Ty” lub ,Wy” — uczestnika pilotazu,
czyli uzytkownika ustugi.
3. W regulaminie opisujemy:
a) zasady korzystania z chatbota N!Asystent w aplikacji mobilnej,
b) zakres funkcji NlAsystenta, w tym zadawanie pytan i przygotowywanie
projektow dyspozycii,
c) odpowiedzialnos¢ uzytkownika i banku za korzystanie z ustugi,
d) zasady ochrony danych osobowych,
e) warunki wprowadzania zmian w regulaminie oraz czas trwania pilotazu.
4. Jesli czegos nie ustalilismy w tym regulaminie, stosujemy postanowienia

odpowiednich regulaminéw rachunkow i kart.
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Postanowienia ogodlne

1.

3.

4.

Ten regulamin mowi o korzystaniu z ustugi asystenta, ktéry jest chatbotem
wykorzystujgcym sztuczng inteligencje (np. GPT-3,5, GPT-4, GPT-40), w ramach
bankowosci elektronicznej. Ustuga o nazwie NlAsystent jest dostepna od 2 kwietnia
2024 roku do 31 lipca 2026 roku, co nazywamy okresem testowym lub pilotazem. Ta
wersja regulaminu zaczeta obowigzywac od 4 grudnia 2024 roku.

Ustuga dziata w naszej aplikacji mobilnej. Mozna jg uzywac na urzgdzeniach
elektronicznych, ktére spetniajg wymagania techniczne, podane na naszej stronie

internetowej htips://nestbank.pl/ albo innej stronie internetowej banku, o ktorej

poinformujemy, jesli powstanie. Aplikacje mozna pobra¢ z Google Play i App Store.

W okresie testowym korzystanie z ustugi jest bezptatne i dobrowolne po zalogowaniu
sie do aplikacji mobilnej. Aby korzystac¢ z NIAsystenta musisz zaakceptowac
regulamin w aplikacji mobilnej. Mozesz w kazdej chwili zrezygnowac z udziatu
poprzez wybranie opcji “Rezygnacja z pilotazu”, ktéra jest dostepna w ustawieniach
N!Asystenta.

Akceptujac regulamin przyjmujesz do wiadomosci, ze:

a) celem pilotazu jest ocena, jak dziata ustuga oraz zebranie opinii
od uczestnikow, aby jg lepiej zaprojektowac. Chcemy tez sprawdzic¢, czy jest
uzyteczna i dziata prawidtowo dla uzytkownikow;

b) zadbaliSmy o nalezytg jakos¢ N!Asystenta, w tym przeprowadziliSmy
wewnetrzne testy tej ustugi, ale ze wzgledu na jej nowosc i ryzyka zwigzane z
uzyciem sztucznej inteligencji, powinnas/powinienes zachowac ostroznosc.
N!Asystent moze czasami udzieli¢ btednych odpowiedzi lub nieprawidtowo
przygotowac projekt dyspozyciji, nieprawidtowo przetworzyc¢ polecenie
gtosowe lub dyspozycje. N!Asystent moze czasami udzieli¢ btednych
odpowiedzi: nieprawdziwych, niedoktadnych lub nieaktualnych (tzw.
“halucynacje") lub btednie wprowadzi¢ dane do dyspozyciji, takie jak numer
konta, odbiorca lub tytut. Odpowiedzi mogg byc¢ tez niekompletne lub
nieodpowiednie do Twojego polecenia. Aby zmniejszy¢ to ryzyko, podawaj
bardziej szczegodtowe polecenia, np. w przypadku pytan dawaj przyktady, co
zwieksza szanse na poprawng odpowiedz. Stosu;j sie tez do zasad podanych w

kolejnym punkcie;


https://nestbank.pl/

c)

nie opieraj sie wytgcznie na odpowiedziach NlAsystenta i nie akceptuj jego
projektow dyspozycji bez doktadnego sprawdzenia ich, zgodnie z krokami

opisanymi w czesci Funkcje N!Asystenta! tego regulaminu. Wyniki pochodzgce

od N!Asystenta to jedynie wsparcie i mogg by¢ mniej precyzyjne od
samodzielnie przygotowanej dyspozycji lub odpowiedzi, ktére pozyskasz
podczas rozmowy z cztowiekiem w ramach obstugi. Transkrypcja polecen
gtosowych moze by¢ mniej precyzyjna niz pisemne polecenia. Bgdz ostrozny

i sprawdzaj wyniki generowane przez N!Asystenta. Uzywaj do tego wtasnej
wiedzy, zdrowego rozsgdku oraz sprawdzonych zrédet, w tym poprzez
kontakt z nami, zgodnie z zasadami opisanymi w naszych regulaminach ustug;
w okresie testowym odpowiedzi od N!Asystenta moga roznic sie od tych,
ktore otrzymasz podczas obstugi przez pracownikow. Do obstugi prowadzonej
przez cztowieka masz dostep w okresie testowym niezaleznie od korzystania
Zz N!Asystenta;

N!Asystent nie jest doradcg prawnym, finansowym ani inwestycyjnym.

W przypadku waznych spraw skonsultuj sie z niezaleznym doradcg;

w okresie testowym projekty dyspozyciji od N!Asystenta mogg zawierac
btedy i nieprawidtowe dane. Nie zatwierdzaj projektu dyspozycji, ktory nie jest
zgodny z Twoimi oczekiwaniami. Niezaleznie od korzystania z N!Asystenta
mozesz zawsze samodzielnie ztozy¢ dyspozycje w aplikacji mobilnej

bez wykorzystania N!Asystenta;

N!Asystent jest w okresie testowym, zatem nie musimy zapewniac¢ jego
ciggtego dziatania. Moga pojawic sie przerwy w jego dziataniu. W przypadku
wystgpienia przerwy nie musimy go od razu przywrocic;

N!Asystent nie jest przeznaczony do przechowywania informacji, a dostep do
niego moze by¢ czasowo wytgczony lub ograniczony. Jesli chcesz zachowac
odpowiedzi, samodzielnie je skopiuj i zapisz;

bierzesz udziat w pilotazu dobrowolnie i nie otrzymasz za to wynagrodzenia,
nawet za przekazane uwagi dotyczgce ustugi;

obserwujemy i zapisujemy sposob korzystania z ustugi, zeby mie¢ pewnos¢,

ze N!Asystent dziata prawidtowo.



Funkcje N!Asystenta

1.

Korzystasz z N!Asystenta piszgc na klawiaturze lub wydajgc polecenia gtosowe.

2. Polecenia gtosowe nie sg zapisywane, ale ich tekstowa wersja jest rejestrowana.

Przed kazdym uzyciem polecenia gtosowego musisz uruchomi¢ funkcje umozliwiajgca
jego ztozenie. Po uzyciu polecenia gtosowego funkcja sie wytgcza.
N!Asystent moze analizowac¢ dokumenty, ktére dodasz podczas rozmowy, na przyktad
przez zrobienie zdjecia lub przestanie dokumentu z Twojego urzadzenia, zeby utatwic
realizacje dyspozyciji.
N!Asystent pozwala zadawad pytania, tak jak opisano je w punkcie 6. tej czesci
regulaminu oraz tworzy¢ projekty dyspozyciji i realizowac je tak, jak opisano w
punktach od 7. do 11. tej czesci regulaminu.
Po zaakceptowaniu regulaminu mozesz zadawac N!Asystentowi pytania w takich
obszarach jak:
a) oferta produktow banku,
b
c
d

e

) informacje o produktach, z ktérych korzystasz w banku,

) historia Twoich transakcji,

) jak korzystac z aplikacji mobilnej,

) pytania z wiedzy ogdlnej obstugiwane przez GPT-3,6/GPT-4/GPT 4o.

Po zaakceptowaniu regulaminu mozesz generowac projekty dyspozyciji i je
realizowac korzystajgc z NlAsystenta. Dotyczy to tych dyspozycji, ktdre mozna
ztozy¢ przez aplikacje mobilng, a Nest Bank udostepnit funkcje ich tworzenia przez

N!Asystenta. Zakres dostepnych dyspozycji moze sie zmieniac.

8. W kolejnym kroku N!Asystent wyswietli projekt dyspozycji do zatwierdzenia.

9. Doktadnie sprawdzaj projekt dyspozyciji, szczegdlnie wszystkie zawarte w nim dane,

10.

w tym unikatowy identyfikator, ktéry uzywamy do realizacji zlecenia ptatniczego oraz

stosuj sie do zasad opisanych w punkcie 4.c) czesci Postanowienia ogolne. Jesli

znajdziesz jakgkolwiek niezgodnosé, odrzué projekt dyspozycii.

Po zatwierdzeniu projektu dyspozycji sktadasz jg zgodnie z wymaganiami do
sktadania dyspozycji w aplikacji mobilnej, zawartymi we wtasciwym Regulaminie
Rachunkow i Kart. To oznacza, ze jesli autoryzacja jest wymagane, dokonujesz jej w
aplikacji mobilnej, zgodnie z zasadami wiasciwego Regulaminu Rachunkéw i Kart. Jesli
dyspozycja nie wymaga autoryzacji w aplikacji mobilnej, na przyktad przy
umawianiu sie na kontakt z doradcg, projekt po zatwierdzeniu zostanie zrealizowany

przez N!Asystenta.



1.

12.

Jezeli zatwierdzisz projekt dyspozycji, w ktdrym znajduje sie nieprawidtowy
unikatowy identyfikator, a Nest Bank wykona zlecenie ptatnicze na tej podstawie, Bank
nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki takiej transakcji. Podejmiemy jednak dziatania
zmierzajgce do odzyskania kwoty transakcji dokonanej z uzyciem nieprawidtowego
identyfikatora, zgodnie z postanowieniami wtasciwego Regulaminu Rachunkéw i Kart.
Pojeciatakie jak ,dyspozycja”, ,autoryzacja”, ,uwierzytelnienie”, ,zlecenie ptatnicze” sg

réwniez wyjasnione w Regulaminie Rachunkodw i Kart.

Odpowiedzialnos$¢ za wprowadzane tresci

1.

W okresie testowym N!Asystent moze nie odpowiedzie¢ na zadane pytanie,

nie przygotowac projektu dyspozycji lub nie zrealizowac¢ dyspozycji bez podania
uzasadnienia.

Jestes odpowiedzialny za tresci, ktére wprowadzasz do N!Asystentai jestes
zobowigzany przestrzegac ponizszych zasad korzystania z ustugi:

a) nie mozesz korzystac¢ z N!Asystenta w sposob sprzeczny z prawem, ani do
celdw niezgodnych z prawem. Wszystkie tresci, ktére wprowadzasz do
N!Asystenta powinny by¢ zgodne z prawem, etykg i ogdlnie przyjetymi
normami spotecznymi. Szczegdlnie zabronione jest przesytanie do Banku przez
N!Asystenta tresci, ktore sg nielegalne, w tym naruszajgce prawa innych osoéb,

b) nie wprowadzaj do N!Asystenta tresci, ktore sg obrazliwe, wulgarne, promuja
przemoc lub dyskryminacje,

c) nie wprowadzajdo N!Asystenta tresci, ktdre zawierajg wirusy, ztosliwe
oprogramowanie, mogg zaktocic lub uszkodzi¢ dziatanie tej ustugi, w tym
przeszkadzac innym osobom w korzystaniu z niej, ani zadnych tresci uznanych
za nieodpowiednie,

d) nie uzywaj ustugi N!Asystenta, aby:

e uzyskac nieautoryzowany dostep do innych ustug, baz danych, kont,

e przeszkadzac w dziataniu N!Asystenta w jakikolwiek sposdb,

e rozsyta¢ wirusy albo inne ztosliwe oprogramowanie,

e sprawdzac, jak dziata jej technologia lub algorytmy, ktdre jg tworzg, ani aby
wydobywac z niej dane,

e) nie wprowadzaj do N!Asystenta danych osobowych, ktore sg szczegdlnie

wrazliwe, takich jak: informacje o rasie, poglgdach politycznych, przekonaniach



religijnych, przynaleznosci do zwigzkéw zawodowych, danych genetycznych,
danych biometrycznych, zdrowiu, seksualnosci czy orientacji seksualne;j.
3. Jesli stwierdzimy, ze nie przestrzegasz powyzszych zasad lub opisanych

w punkcie 4.c) czesci Postanowienia ogolne i punkcie 10. czesci Funkcja N!Asystenta,

mozemy natychmiast wytgczyé Twoj dostep do N!Asystenta. Powiadomimy Cie o tym

drogg elektroniczna.

Ochrona danych osobowych

1. W zwigzku z tym, ze korzystasz z NlAsystenta, przetwarzamy Twoje dane osobowe
zgodnie z regulaminem. Nest Bank S.A. jest administratorem Twoich danych.
Przetwarzamy je w celu:

a) korzystania z N!Asystenta, co obejmuje odpowiedzi na Twoje pytania,
tworzenie projektow dyspozyciji i ich realizacje, kiedy nie trzeba ich
potwierdza¢ w aplikacji mobilnej (np. umawianie sie z doradcg) zgodnie z art.
6 ust. 1lit. b RODO,

b) usprawnienia dziatania i rozwoju N!Asystenta zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

c) monitorowania, czy uzywasz N!Asystenta prawidtowo zgodnie z art. 6 ust. 1 lit.
f RODO,

d) sprawdzania, jak dobrze dziata N!Asystent oraz analizy jego przydatnosci i
skutecznosci zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

e) rozpatrywania reklamacji, skarg i wnioskdw zwigzanych z korzystaniem z Ustugi
zgodnie z art. 6 ust. 1lit. f RODO.

2. Przetwarzane dane, takie jak Twoje polecenia, pytania, transkrypcje polecen
gtosowych, uzyskane odpowiedzi, projekty dyspozyciji oraz informacje o ich
wygenerowaniu, akceptacji i realizacji przez NlAsystenta, beda przechowywane przez
6 lat od ich zarejestrowania.

z ktoérych korzystasz, historia transakcji oraz dane zwigzane z Twoimi poleceniami,
pytaniami lub poleceniami wygenerowania projektu dyspozycji, w tym dane przelewu.

3. Dane osobowe, ktore sg przetwarzane w ramach N!Asystenta nie beda
przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.

4. Wiecej informaciji o przetwarzaniu danych osobowych znajdziesz w klauzuli
informacyjnej, ktorg otrzymujesz przy wnioskowaniu o umowe z Bankiem oraz na
stronie Banku, gdzie informujemy o przetwarzaniu danych osobowych, to jest:

https://nestbank.pl/centrum-informacji/przetwarzanie-danych-osobowych/



https://nestbank.pl/centrum-informacji/przetwarzanie-danych-osobowych/

Reklamacje w zakresie swiadczenia ustug drogg elektroniczng

1. Nest Bank doktada wszelkich staran, aby NlAsystent dziatat jak najlepiej, zgodnie z
najnowszg wiedzg techniczna. Jesli zauwazysz jakies$ problemy, zobowigzujemy sie do
ich rozwigzania w rozsgdnym terminie.

2. Jesli zauwazysz problemy lub przerwy w dziataniu N!Asystenta, powiadom nas o tym
kontaktujgc sie z naszg Infolinig.

3. Reklamacje mozesz sktada¢ zgodnie z odpowiednim regulaminem rachunkow
bankowych:

a) ,Regulamin rachunkéw bankowych oraz ustug ptatniczych dla klientéw
indywidualnych”,
albo

b) ,Regulamin rachunkéw bankowych oraz ustug ptatniczych dla klientéw
biznesowych”.

4. W reklamacji podaj swoje imig i nazwisko, adres, rodzaj oraz date wystgpienia
problemu z dziataniem N!Asystenta.

5. Bank rozpatruje reklamacje zgodnie z zasadami i terminami podanymi w regulaminie,

wymienionymi w punkcie 3. tej czesci regulaminu, to jest Reklamacje w zakresie

Swiadczenia ustug drogg elektroniczng .

Czas trwania i zmiany regulaminu

6. Regulamin obowigzuje w okresie testowym.

7. Regulamin moze byc¢ zmieniony jednostronnie zgodnie z zasadami podanymi w tym
rozdziale, wedtug art. 384" Kodeksu cywilnego.

8. Regulamin moze sie zmieni¢, gdy wystgpi przynajmniej jedna z waznych przyczyn
wymienionych ponizej, ale musi to by¢ zgodne z zasadami podanymi w punkcie 4.

czesci Reklamacje w zakresie Swiadczenia ustug drogg elektroniczng :

a) zmiana przepisow prawa dotyczgcych sektora bankowego lub finansowego,
albo zmiana rekomendacji czy dobrych praktyk przez instytucje nadzorujgce,
ktore wptywajg na prawa lub obowigzki stron. Zmiana dotyczy tylko tego,
co modyfikuje tres¢ regulaminu lub naktada na Bank zalecenie lub obowigzek
zmiany tresci regulaminu. Bank zmieni regulamin tylko w zakresie potrzebnym
do wprowadzenia tych zalecen lub obowigzkow;

b) wprowadzenie przez Bank zmian organizacyjnych lub technologicznych,

ktore majg na celu poprawe lub zwigkszenie efektywnosci obstugi w aplikacji



mobilnej i mogg wptywacd na prawa oraz obowigzki Twoje lub Banku zapisane
w regulaminie;

c) wdrozenie przez Bank nowego lub zmiana istniejgcego systemu
informatycznego, ktére wptywajg na warunki N!Asystenta okreslone
w regulaminie;

d) zmiana w dziataniu ustugi, w tym dodanie nowych lub zmiana istniejgcych
funkcjonalnosci N!Asystenta okreslonych w regulaminie.

9. Jesli zmienimy regulamin, poinformujemy Cie o tym droga elektroniczng co najmniej
dwa tygodnie przed planowang datg wejscia zmian w zycie. Wystarczajgcg forma
przekazania informacji o zmianach jest powiadomienie PUSH w aplikacji
mobilnej. Tres¢ zmian dostepna bedzie rowniez w aplikacji mobilnej. Jesli nie
zgadzasz sie na zmiany w regulaminie, mozesz zrezygnowac z ustugi przed ich

wejsciem w zycie, zgodnie z zasadami opisanymi w punkcie 3. Czesci Postanowienia

0golne tego regulaminu.

10. Zastrzegamy sobie prawo do zmiany sposobu dziatania ustugi NlAsystenta w
dowolnym momencie. Mozemy takze zrezygnowac z jej Swiadczenia, co oznacza
zakonczenie okresu testowego wczesniej niz zaplanowano w punkcie 1. Czesci

Postanowienia ogolne tego regulaminu. O wszelkich zmianach dotyczgcych sposobu

dziatania ustugi N!Asystenta, rezygnacji z niej lub wczesniejszym zakonczeniu okresu
testowego poinformujemy Cie drogg elektroniczng. Wystarczajgcg forma przekazania
tych informacji bedzie powiadomienie PUSH w aplikacji mobilnej co najmniej siedem

dni wczesniej.

Postanowienia koncowe

1. Ten regulamin zawiera postanowienia szczegodlne w stosunku do postanowien:

a) ,Regulaminu rachunkéw bankowych oraz ustug ptatniczych dla Klientéw
indywidualnych”,

b) ,Regulaminu rachunkéw bankowych oraz ustug ptatniczych dla Klientow

biznesowych”.

To oznacza, ze jesli w Regulaminie Pilotazu Ustugi N!Asystenta s3 zapisy, ktore roznig sie
od zasad podanych w ,Regulaminie rachunkéw bankowych oraz ustug ptatniczych dla
Klientow indywidualnych” albo ,Regulaminie rachunkéw bankowych oraz ustug ptatniczych

dla Klientéw biznesowych”, to obowigzujg zasady z tego regulaminu.



2. Te dwa dokumenty razem nazywamy ,Regulaminami Rachunkoéw i Kart”, a kazdy
osobno ,Regulaminem Rachunkéw i Kart”. Jesli co$ nie jest uregulowane w tym
regulaminie, to stosuje sie postanowienia odpowiedniego Regulaminu Rachunkdw i
Kart.

3. Aktualne brzmienie regulaminu jest dostepne w postaci elektronicznej na stronie

internetowej Banku oraz w aplikacji mobilnej.

Stownik pojec¢
Aplikacja mobilna

Nasza aplikacja zainstalowana na urzgdzeniu mobilnym z dostepem do internetu. Aplikacja

mobilna jest instrumentem ptatniczym.

Autoryzacja

Zgoda na wykonanie Dyspozyciji, udzielona w sposéb przewidziany w Regulaminie

Rachunkdw i Kart.

Dane osobowe

Dane osobowe to informacje, ktore pozwolg zidentyfikowac konkretng osobe. Na przyktad:

imie i nazwisko, numer PESEL, adres, numer telefonu czy adres e-mail.

Dane uwierzytelniajace

Pojecie zostato wyjasnione we wtasciwym dla Ciebie Regulaminie Rachunkow i Kart.

Dyspozycja

Polecenie ztozone przez uczestnika pilotazu.

EKD - Elektroniczne kanaty dostepu

Pojecie zostato wyjasnione we wiasciwym dla Ciebie Regulaminie Rachunkow i Kart.



IBAN

Miedzynarodowy standard numeracji rachunku bankowego. Skfada sie z identyfikatora kraju
oraz numeru rachunku. Dtugos¢ numeru rachunku w standardzie IBAN jest ustalana przez

poszczegdlne kraje.

Instrument platniczy

Pojecie zostato wyjasnione we wtasciwym dla Ciebie Regulaminie Rachunkow i Kart.

Karta

Wydana przez nas do rachunku bankowego debetowa karta ptatnicza VISA albo innej
organizacji ptatniczej — pojecie zostato wyjasnione we wiasciwym dla Ciebie Regulaminie

Rachunkdw i Kart.

N!Asystent

Ustuga asystenta (chatbota) w aplikacji mobilnej opartego na sztucznej inteligencji.

NRB

Polski standard numeracji rachunku bankowego. Sktada sie z 26 cyfr, zawiera cyfry kontrolne

oraz numer rozliczeniowy banku

Odbiorca

Pojecie zostato wyjasnione we wtasciwym dla Ciebie Regulaminie Rachunkéw i Kart.

Okres testowy

Czas trwania pilotazu od 02.04.2024 do 31.07.2026.

Polecenie zaptaty

Pojecie zostato wyjasnione we wtasciwym dla Ciebie Regulaminie Rachunkow i Kart.
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Projekt dyspozyciji
Projekt dyspozycji to wstepne polecenie przygotowane przez uczestnika pilotazu, ktére
jeszcze nie zostato wystane i moze by¢ zmienione lub poprawione przed ostatecznym

ztozeniem.

Przelew BLIK na telefon

Pojecie zostato wyjasnione we wtasciwym dla Ciebie Regulaminie Rachunkow i Kart.

Regulamin

Regulamin Pilotazu Ustugi N!Asystenta.

Strona internetowa banku
Miejsce w internecie, gdzie znajdziesz informacje o aplikacji mobilnej Nest Bank, w tym

wymagania techniczne potrzebne do jej instalacji. Adres strony to https://nestbank.pl/,

ale Bank moze tez poinformowac Cie o nowym adresie strony.

Transakcja ptatnicza

Pojecie zostato wyjasnione we wtasciwym dla Ciebie Regulaminie Rachunkow i Kart.

Uczestnik pilotazu

Uzytkownik, ktory zaakceptowat ten regulamin.

Unikatowy identyfikator

Numer rachunku bankowego wedtug standardu NRB lub IBAN lub numer karty lub unikatowy
identyfikator ptatnosci przy poleceniu zaptaty lub numer telefonu komérkowego przy
przelewie BLIK na telefon, majgcy na celu jednoznaczne zidentyfikowanie odbiorcy

biorgcego udziat w danej transakcji ptatniczej.

Uwierzytelnienie
Procedura umozliwiajgcg nam weryfikacje tozsamosci uzytkownika EKD /uzytkownika karty
lub waznosci stosowania konkretnego instrumentu ptatniczego, tgcznie ze stosowaniem

indywidualnych danych uwierzytelniajgcych.

1


https://nestbank.pl/

Ustuga

Asystent (chatbot) w aplikacji mobilnej oparty na sztucznej inteligencji.

Uzytkownik EKD

Osoba fizyczna, ktdra sktada dyspozycje za posrednictwem EKD. Uzytkownikiem EKD jestes

réwniez Ty.

Uzytkownik karty

Pojecie zostato wyjasnione we wiasciwym dla Ciebie Regulaminie Rachunkow i Kart.
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