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1. Wstęp 

Cel Kodeksu Postępowania 

 

Nest Bank S.A. wybiera dostawców na zasadzie równej szansy, w 

oparciu o obiektywne kryteria, a także współpracuje z dostawcami 

w sposób otwarty i uczciwy, stosując się do warunków umów. 

Każdy dostawca Nest Banku, bez względu na miejsce prowadzenia 

działalności, deklaruje przestrzeganie zapisów zawartych w 

Kodeksie. Współpraca oparta na zasadach Kodeksu  przynosi 

korzyści zarówno dostawcy, bankowi, jak i społeczeństwu. Stosując 

te zasady, dostawca postrzegany jest jako wiarygodny i rzetelny 

partner w biznesie. 

 

W dalszej części prezentujemy oczekiwania dotyczące 

przestrzegania praw człowieka i standardów pracy, uczciwych 

praktyk, odpowiedzialności wobec środowiska i etyki w biznesie.  

 

Zapraszamy do grona solidnych i rzetelnych partnerów Nest 

Banku. 
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2. Zobowiązanie ogólne 

  

Nasze relacje z dostawcami. Chcemy zbudować z każdym 

dostawcą relacje partnerskie, oparte na etyce i zaufaniu.  Wszyscy 

dostawcy Nest Banku muszą przestrzegać zasad opisanych w 

Kodeksie i spełniać zawarte w nim wymagania. Ponadto dostawcy 

muszą gwarantować przestrzeganie poniższych zasad przez swoich 

podwykonawców - w przypadku kiedy korzystają z ich usług 

podczas realizacji usług dla banku. 

 

Prowadzenie postępowań przetargowych. Nest Bank stosuje 

uczciwe i jednolite zasady przy wyborze dostawców, w oparciu o 

obowiązujące regulacje wewnętrzne. Ich wybór oparty jest o 

ustalone kryteria oceny ofert. 

 

Nest Bank  przestrzega tajemnicy handlowej, NDA, a także dba o 

poufność wszelkich informacji pozyskanych podczas prowadzonych 

negocjacji i rozmów z dostawcami podczas każdego etapu 

postepowania przetargowego.  

 

Każdy uczestnik postępowania przetargowego (oferent) 

prowadzonego przez Nest Bank zobligowany jest do 

zapoznania się z Kodeksem Postępowania Dostawców Nest 

Banku dostępnym m.in. na stronie internetowej banku oraz 

załączenia do dokumentacji przetargowej podpisanego 

oświadczenia „Etyka biznesu”. 

 

 Konstrukcja umów. Kodeks postępowania dla dostawców Nest 

Banku  stanowi integralną część umowy przez co dostawca 

zobowiązuje się do stosowania określonych w nim zasad podczas 

realizacji umowy. 

 

 

 

3. Przestrzeganie kodeksu i zgłaszanie wykroczeń 

Dostawcy na prośbę banku muszą wykazać przestrzeganie zasad 

zawartych w Kodeksie.  Jeżeli jednak bank stwierdzi lub będzie 

podejrzewał występowanie przypadków niezgodności z niniejszym 

Kodeksem Postępowania Dostawców to poinformuje o tym 

dostawcę oraz będzie oczekiwał naprawienia tych 

nieprawidłowości w uzgodnionym terminie.  

Jeżeli dostawca nie wykaże chęci naprawy tych nieprawidłowości, 

bank zastrzega sobie prawo do wszczęcia odpowiednich kroków 

prawnych, w tym do zakończenia relacji biznesowych (także 

wypowiedzenia zawartych umów) lub wezwania do wykonania 

czynności naprawczych, ich monitorowania oraz wyegzekwowania 

ich wykonania.  
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4. Zasady Kodeksu Postępowania Dostawców Nest Bank  

 

4.1. Prawa człowieka, bezpieczeństwo i standardy pracy 

 

Od naszych dostawców oczekujemy przestrzegania zasad etyki 

oraz praw człowieka. Równie ważna jest troska o bezpieczeństwo 

w miejscu pracy i zdrowie pracowników. 

 

Zakaz zatrudniania dzieci. Dostawcy nie mogą wykorzystywać 

do pracy osób, które nie przekroczyły obowiązującego w danym 

kraju minimalnego wieku dopuszczenia do zatrudnienia. 

Zakaz pracy niewolniczej. Dostawcy nie mogą stosować pracy 

przymusowej, niewolniczej, niedobrowolnej, innych form pracy 

narzuconej oraz nie mogą ograniczać swobody przemieszczania 

się ludzi. 

Zakaz dyskryminacji. Dostawcy powinni zatrudniać swoich 

pracowników oraz podwykonawców z zastosowaniem zasady 

równych szans. Dostawcy banku nie mogą nikogo dyskryminować 

m.in. ze względu na rasę, kolor skóry, klasę społeczną, 

narodowość, religię, płeć, orientację seksualną, poglądy 

polityczne, niepełnosprawność, stan cywilny, pochodzenie 

etniczne czy inne cechy wyróżniające. 

Warunki pracy. Dostawcy są zobowiązani zapewnić swoim 

pracownikom warunki pracy wolne od jakichkolwiek nadużyć i 

form nieludzkiego traktowania. Dostawcy wynagradzają pracę 

zgodnie z obowiązującym w danym państwie prawodawstwem 

regulującym wysokość płacy minimalnej, zasady rozliczania 

godzin nadliczbowych oraz pozostałe świadczenia pracownicze. 

Pracownicy dostawców rozumieją swoje prawa dotyczące 

wypłaty wynagrodzenia, nadgodzin oraz ewentualnego 

przetrzymywania dokumentów identyfikacji. 

Dostawcy są zobowiązani zapewnić zatrudnionym bezpieczne  

i higieniczne warunki pracy, zarówno w sensie fizycznym, jak  

i organizacyjnym. Oznacza to ochronę przed potencjalnie groźnymi 

czynnikami chemicznymi lub fizycznymi oraz nienarażanie ludzi na 

nadmierne obciążenie fizyczne. Dostawcy mają obowiązek 

informować pracowników o wszelkich niebezpieczeństwach na 

stanowiskach pracy, a także o sposobie postępowania w sytuacjach 

awaryjnych. 

 

4.2. Etyka w biznesie 

Od naszych dostawców oczekujemy przestrzegania zasad uczciwej 

konkurencji i uczciwości, w szczególności:  

 

• przestrzegania przepisów dotyczących ochrony konkurencji 

i konsumentów; 

• stosowania się do ograniczeń ustanowionych w handlu 

międzynarodowym i rzetelnego prowadzenia dokumentacji 

handlowej; 
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• stosowania się do wymogów związanych ze współpracą z 

administracją państwową, zarówno rządową jak również 

samorządową; 

• posiadania planów dotyczących bezpieczeństwa 

pracowników, obiektów, informacji, a także planów 

ciągłości działania przedsiębiorstwa oraz planów 

awaryjnych; 

• respektowania prawa własności intelektualnej osób 

trzecich; 

• przestrzegania przepisów i standardów rachunkowych oraz 

rzetelnego prowadzenia dokumentacji finansowej; 

• zachowania informacji poufnych o swoich klientach w 

obrocie papierami wartościowymi oraz nie ujawniania tych 

informacji osobom trzecim. 

 

Od naszych dostawców oczekujemy przestrzegania prawa i 

zasad etyki w szczególności:   

 

• przeciwdziałania korupcji i wymuszeniom;  

• przeciwdziałania praniu pieniędzy; 

• przeciwdziałania finansowaniu terroryzmu i 

działalności przestępczej; 

• ochrony informacji poufnych, tajemnicy bankowej i 

handlowej; 

• uczciwej konkurencji oraz działalności zgodnej z 

przepisami prawa antymonopolowego;  

• uczciwych warunków cenowych i handlowych; 

• zapobiegania konfliktom interesów lub mogących 

wpłynąć na przejrzystość i uczciwość współpracy;  

• terminowego regulowania należności i innych 

zobowiązań finansowych współpracującym z 

dostawcą  wykonawcom i osobom/stronom trzecim;  

• terminowej regulacji zobowiązań podatkowych. 

 

 

4.3. Odpowiedzialność wobec środowiska   

 

 

Od naszych dostawców oczekujemy prowadzenia działalności w 

sposób efektywny i odpowiedzialny wobec środowiska naturalnego. 

Niezwykle ważna jest ochrona  zasobów naturalnych, unikanie 

stosowania materiałów niebezpiecznych oraz zrównoważona 

gospodarka odpadowa, w tym recykling. 

 

Przepisy. Dostawcy muszą przestrzegać przepisów dotyczących 

ochrony środowiska, dążyć do minimalizowania obciążenia 

środowiska w ramach prowadzonej przez siebie działalności i 

podejmować działania zmierzające do jego poprawy. 

Ochrona naturalnych zasobów.  Dostawcy powinni dążyć do 

redukcji wykorzystania surowców oraz zasobów, a także 

minimalizować ilość odpadów wytwarzanych w ramach 

prowadzonej działalności (m.in. redukcja emisji CO2, zużycia wody, 
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energii elektrycznej, papieru oraz właściwa gospodarka odpadami, 

recykling).  

Cieszymy się na współpracę w Państwem i wspólne działanie w 

ramach etycznego i odpowiedzialnego łańcucha dostaw.  
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Oświadczenie ETYKA BIZNESU 

 

Oświadczam, że w ramach swojej działalności przestrzegamy przepisów 

obowiązującego prawa oraz zasad etycznego postępowania, a w 

szczególności: 

• Nie zatrudniamy osób nieletnich. 

• Nie dyskryminujemy swoich pracowników z jakichkolwiek 

powodów, a w szczególności z uwagi na płeć, wiek, rasę, 

narodowość, przekonania polityczne i wyznawaną religię. 

• Stosujemy się do wymogów prawa w zakresie minimalnych 

wynagrodzeń oraz godzin pracy. 

• Przestrzegamy przepisów dotyczących ochrony środowiska i nie 

wywieramy negatywnego wpływu na nasze bezpośrednie 

sąsiedztwo. 

• Zapewniamy pracownikom bezpieczne i zdrowe warunki pracy. 

• Przestrzegamy przepisów dotyczących ochrony konkurencji i 

konsumentów. 

• Stosujemy się do ograniczeń ustanowionych w handlu 

międzynarodowym i rzetelnie prowadzimy dokumentacje 

handlową. 

• Stosujemy się do wymogów związanych ze współpracą z 

administracją państwową, zarówno rządową jak również 

samorządową. 

• Nie prowadzimy interesów z podmiotami podejrzanymi o 

popełnienie przestępstwa, w tym z podmiotami 

podejrzanymi o pranie pieniędzy lub finansowanie 

terroryzmu. 

• Posiadamy plany dotyczące bezpieczeństwa pracowników, 

obiektów, informacji, plany ciągłości działania 

przedsiębiorstwa, a także plany awaryjne. 

• Respektujemy prawa własności intelektualnej osób trzecich. 

• Przestrzegamy przepisów i standardów rachunkowych oraz 

rzetelnie prowadzimy dokumentację finansową. 

• Nie wykorzystujemy informacji poufnych o swoich klientach 

w obrocie papierami wartościowymi oraz nie ujawniamy 

tych informacji osobom trzecim. 

Jednocześnie potwierdzam zapoznanie się z Kodeksem 

postępowania dostawców Nest Bank S.A. oraz zobowiązuję się w 

imieniu reprezentowanej przeze mnie firmy do jego przestrzegania 

w trakcie realizacji umowy z bankiem. 

 

 
………………………………………… 

(nazwa dostawcy) 

 

 

………………………………………… 

(podpis osoby upoważnionej do reprezentacji dostawcy) 

 


