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BANK
(obowiqzuje od 08.03.2018r.)
§1
Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin promocji ,Nest Kredyt w koncie na dobry poczqtek”, zwany dalej ,Regulaminem” okresla warunki promocji ,Nest Kredyt
w koncie na dobry poczqtek” zwanej dalej ,Promocja”, adresowanej dla klientéw indywidualnych, ubiegajacych sie o Nest Kredyt Odnawialny
oferowany przez Nest Bank S.A. i reguluje zasady na jakich mozna skorzysta¢ z Promogji.

2. Organizatorem Promocji jest Nest Bank S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Wotoska 24, 02-675 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000030330,
REGON 010928125, NIP 526-10-21-021, z pokrytym w cato$ci kapitatem zaktadowym wynoszgcym 319.357.000 PLN, zwana dalej ,Bankiem”.

3. Promocja polega na odstapieniu przez Bank od pobrania prowizji za udzielenie Kredytu na warunkach okreslonych w Umowie Kredytu,
z zastrzezeniem spelnienia przez Klienta uczestniczacego w Promocji warunkéw przewidzianych w Regulaminie oraz w Umowie Kredytu.

4. Promocja dotyczy Uméw Kredytu zawartych z Bankiem przez Klientéw wylacznie na podstawie wnioskéw o taczne otwarcie Rachunku oraz
udzielenie Kredytu ztozonych za posrednictwem formularza wniosku dostepnego na stronie internetowej z domena nestbank.pl lub innych stronach
internetowych umozliwiajacych zlozenie takiego wniosku w okresie od 08.03.2018 r. do dnia odwotania przez Bank Promocji zgodnie z § 9 ust. 3
Regulaminu.

§2

1. Dla potrzeb Regulaminu uzyte w nim wymienione ponizej okres$lenia oznaczaja:

a) Klient - osoba fizyczna (konsument), ktéra zawrze Umowe Kredytu z Bankiem;

b) Kredyt - Nest Kredyt Odnawialny oferowany przez Bank Klientom z mozliwo$cig udziatu w Promocji bedacej w ofercie Banku;

c¢) Placéwka Banku - wyodrebnione i stuzace do obstugi klientow: terenowa jednostka organizacyjna Banku lub placéwka partnerska;

d) Preferencyjne Warunki Cenowe Kredytu - warunki cenowe Kredytu dostepne po spetnieniu warunkéw Promocji przez Uczestnika
Promocji, polegajace na jednorazowym odstapieniu przez Bank od pobrania prowizji za udzielenie Kredytu okreslonej w Umowie Kredytu,
z zastrzezeniem, ze pozostate przewidziane w Umowie Kredytu prowizje i optaty Bank bedzie pobierat zgodnie z t3 umowa;

e) Promocja - warunki promocyjne Kredytu okreslone w niniejszym Regulaminie;

f) Rachunek - rachunek oszczedno$ciowo-rozliczeniowy prowadzony w Banku na rzecz Klienta stuzacy do przechowywania $rodkéow
finansowych oraz przeprowadzania rozliczen, prowadzonych na zasadach okreslonych w Umowie Ramowej, w ktérym zostat udzielony
Kredyt;

g) Wplyw Wynagrodzenia - suma wptywoéw na Rachunek realizowanych na rzecz Klienta z tytutu: (i) otrzymywanego wynagrodzenia z tytutu
umowy o prace, stosunkéw mianowania/powotania, kontraktéw menedzerskich/wojskowych/marynarskich; uméw zlecenia/o dzieto,
dokonanych bezposrednio na Rachunek przez pracodawce/zleceniodawce lub wplywéw na Rachunek jeéli Klient prowadzi indywidualng
dziatalno$¢ gospodarcza takze w formie spoétki cywilnej albo rolniczg albo dziaty specjalne produkcji rolnej (ii) renty lub emerytury
i $wiadczenia przedemerytalnego dokonanego bezposrednio na Rachunek przez organ wyptacajacy $wiadczenie lub (iii)
$wiadczen/wynagrodzen otrzymywanych bezposrednio na Rachunek z tytutu pelnienia funkcji radnego/posta oraz osoby duchownej
lub prowadzenia rodziny zastepczej;

h) Uczestnik Promocji - Klient, ktéry speini warunki okreslone w § 3 Regulaminu;

i) Umowa Kredytu - umowa o udzielenie Kredytu zawarta pomiedzy Bankiem i Klientem, z zastrzezeniem § 1 ust. 4 Regulaminu;

j)  Umowa Ramowa - Umowa ramowa o prowadzenie rachunkéw bankowych oraz §wiadczenie ustug ptatniczych dla klientéw indywidualnych
zawarta pomiedzy Bankiem, a Posiadaczem Rachunku, na podstawie ktérej mozliwe jest zawieranie uméw szczegétowych o udostepnienie
Posiadaczowi Rachunku przez Bank Rachunkdéw lub ustug ptatniczych oferowanych przez Bank.

2. Pozostate, nie ujete w ust. 1 okre$lenia pisane w Regulaminie wielka literg maja znaczenie nadane im w tresci Regulaminu lub Umowie Kredytu
lub Umowie Ramowe;j.

§3
Warunki uczestnictwa w Promocji
1. W Promocji moze uczestniczy¢ petnoletnia osoba fizyczna bedgca konsumentem, ktéra zaakceptuje warunki Regulaminu i spetni tacznie ponizsze
warunki (dalej: Uczestnik Promocji):

a) nie posiada w Banku na dzien ztozenia wniosku, o ktérym mowa w lit. b) ponizej jakiegokolwiek rachunku oszczedno$ciowo-
rozliczeniowego oraz kredytu odnawialnego dla konsumentéw;

b) w okresie trwania Promocji zgodnie z § 1 ust. 4 Regulaminu ztozy za posrednictwem strony internetowej wniosek o laczne otwarcie
Rachunku oraz udzielenie Kredytu, na podstawie ktérego zawrze z Bankiem Umowe Ramowa i otworzy Rachunek oraz zawrze Umowe
Kredytu z zastrzezeniem, iz zawarcie Umowy Kredytu warunkowane jest uprzednim otwarciem Rachunku.

§4
Zasady i warunki Promocji
1. Uczestnik Promocji, ktéry speini fgcznie ponizsze warunki Promocji, bedzie uprawniony do uzyskania Preferencyjnych Warunkéw Cenowych
Kredytu:

a) zapewnieni Wplyw Wynagrodzenia na Rachunek, w kwocie nie nizszej, niz 10 % kwoty przyznanego limitu Kredytu, zgodnie z Umowa
Kredytu, w kazdym z kolejnych 12 miesiecy kalendarzowych, poczawszy najp6zniej od 3 miesigca kalendarzowego nastepujacego
po miesigcu, w ktérym Uczestnik Promocji zawart Umowe Kredytu;

b) nie wypowie Umowy Kredytu w okresie pierwszych 12 miesiecy jej obowigzywania.

§5
Dodatkowe warunki i wylaczenia z Promocji
1. W przypadku, gdy Uczestnik Promocji nie spelni ktéregokolwiek z warunkéw przewidzianych w § 4 Regulaminu, wéwczas nie bedzie
uprawniony do uzyskania Preferencyjnych Warunkéw Cenowych Kredytu. W przypadku stwierdzenia przez Bank niespetnienia warunkéw,
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o ktérych mowa w § 4 Regulaminu Bank pobierze prowizje za udzielenie Kredytu w wysokosci okreslonej w Umowie Kredytu tj. 2,99 % kwoty
limitu Kredytu jednak nie mniej niz 75 PLN.
Prowizja, o ktérej mowa w ust. 1 zostanie pobrana w miesiacu nastepujacym po miesiacu, w ktérym nie zostat spetniony warunek podany
w § 4 Regulaminu lub w ostatnim miesigcu obowigzywania Umowy Kredytu w przypadku jej wcze$niejszego wypowiedzenia.
W zakresie nieobjetym Promocjg, Bank bedzie naliczal prowizje i optaty zgodnie z Umowa Kredytu.
Bank poinformuje Klienta o niespetnieniu warunkéw Promocji i pobraniu prowizji, o ktérej mowa powyzej w sposéb okreslony w Umowie
Kredytu.
Bank jest uprawniony do weryfikacji Wptywéw Wynagrodzenia pod katem spelnienia warunkow okreslonych w Regulaminie. W tym celu, Klient,
na prosbe Banku, zobowigzany jest przedstawi¢ dokumenty pozwalajace na powyzsza weryfikacje, w szczegdlnosci potwierdzajace zrédto jego
dochodéw.
§6
Dodatkowe warunki i wylaczenia z Promocji

Z Promocji wylgczone sa:

a) Umowy Kredytu, ktére nie zostaly zawarte na podstawie wniosku, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 lit. b) Regulaminu;

b) Umowy Kredytu, od ktérych Bank odstapi na zasadach okreslonych w Umowie Kredytu lub do ktérych wyptaty nie bedzie

zobowiazany zgodnie z Umowa Kredytu;
c¢) Umowy Kredytu wypowiedziane zgodnie z warunkami okreSlonymi Umowa Kredytu w pierwszym 12-miesiecznym oKkresie
ich obowiazywania.

Klient moze skorzysta¢ z Promocji jednokrotnie tj. zawrzec¢ jedng Umowe Kredytu na warunkach Promocji w okresie obowigzywania Promocji.
Klient nie moze skorzysta¢ jednocze$nie z innych promocji Banku oferowanych dla Kredytu, chyba ze Bank w odrebnych regulaminach tych
promocji dopusci takg mozliwos¢.
Bank uzaleznia przyznanie Kredytu oraz jego wysoko$¢ od oceny wiarygodno$ci i zdolnosci kredytowej Klienta.

§7
Zasady rozpatrywania reklamacji

Klient ma prawo do ztozenia reklamacji:

a) osobiscie, skladajac ustng reklamacje do protokotu, w siedzibie Banku lub jednostce organizacyjnej Banku, przeznaczonej do obstugi
Klienta,

b) w postaci papierowej sktadajac podpisane przez siebie pismo osobiscie lub za posrednictwem kuriera, postarca lub operatora pocztowego
pod adresem: Nest Bank S.A, ul. Woloska 24, 02-675 Warszawa lub w jednostce organizacyjnej Banku, przeznaczonej
do obstugi Klienta;

c¢) w formie wiadomosci przestanej poczta elektroniczna na adres kontakt@nestbank.pl;

d) telefonicznie pod numerem 801 800 188 lub 22 438 41 41 (optata zgodna z taryfq operatora).

Bank rozpatruje oraz udziela odpowiedzi na ztozona reklamacje w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od daty jej wptywu.

Termin, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej moze ulec wydtuzeniu w przypadku spraw szczegélnie skomplikowanych, wymagajacych dodatkowych
wyijasnien lub w przypadku nieotrzymania wszelkich niezbednych informacji, o czym Bank niezwtocznie poinformuje Klienta wraz z podaniem
powodéw opoéznienia, okolicznosci, ktére musza zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy i nowego, przewidywanego terminu rozpatrzenia
reklamacji. Wydtuzony termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni od dnia wptywu reklamacji.

Bank przekazuje odpowiedZ na zlozona reklamacje w formie papierowej badz za pomoca innego, trwatego nosnika informacji, wysylajac ja
przesytka pocztowg na adres korespondencyjny Klienta albo - wytacznie na wniosek Klienta - pocztg elektroniczng na wskazany przez Klienta
adres e-mail.

W przypadku sporu powstatego miedzy Klientem a Bankiem, Strony podejma starania w celu jego rozstrzygniecia w drodze polubowne;j.

W przypadku Uméw Kredytu zawartych za po$rednictwem internetu, Klient ma prawo skorzystania z mozliwo$ci pozasadowego rozstrzygniecia
sporu dotyczacego umowy zawartej za posrednictwem Internetu lub innego kanatu elektronicznego, réwniez za posrednictwem platformy ODR,
funkcjonujacej w krajach Unii Europejskiej, dostepnej na stronie internetowej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

W przypadku braku mozliwosci uzyskania polubownego rozstrzygniecia sporu Klient ma prawo zlozy¢ wniosek o rozstrzygniecie sporu
bezposrednio do Bankowego Arbitra Konsumenckiego dziatajacego przy Zwiazku Bankdéw Polskich (informacje na stronie: www.zbp.pl/dla-
konsumentow/arbiter-bankowy/dzialalnosc) lub zwroéci¢ sie o jego rozstrzygniecie do Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego
(informacje na stronie: www.knf.gov.pl/regulacje/Sad_Polubowny). Ponadto, Klient moze zwrdci¢ sie o rozstrzygniecie sporu przez Rzecznika
Finansowego w drodze pozasagdowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporow miedzy klientem a podmiotem rynku finansowego
(informacje na stronie: www.rf.gov.pl/zasady-przyjmowania-skarg).

§8

. Administratorem danych osobowych Klientéw uczestniczacych w Promocji jest Bank.

. Dane osobowe Klientéw uczestniczacych w Promocji przetwarzane beda przez Bank w zakresie i celu niezbednym dla nalezytej realizacji Promocji,
w szczegodlnosci w celach komunikacyjnych. Powyzsze nie uchybia uprawnieniu Banku do przetwarzania danych Klientéw dla innych celéw, niz
realizacja Promocji, gdy takie uprawnienie Banku wynika ze stosownych przepiséw prawa albo udzielonych przez Klientéw w tym zakresie zgdd.

. Dane osobowe nie beda udostepniane innym podmiotom, z wyjatkiem podmiotéw upowaznionych na podstawie przepiséw prawa.

4. Klienci uczestniczacy w Promocji majg prawo wgladu do swoich danych i ich poprawiania.

§9

Postanowienia koncowe
Niniejszy Regulamin dostepny jest w Placéwkach Banku oraz na stronie internetowej Banku.
W celach zwiazanych z realizacja Promocji Bank bedzie porozumiewat sie z Klientem w jezyku polskim.
Bank poinformuje o dacie zakonczenia Promocji, najpézniej 7 dni przed jej planowanym zakonczeniem, za posrednictwem Placéwek Banku
oraz strony internetowej Banku, nie naruszajac przy tym nabytych praw przez Uczestnikow Promocji, ktorzy w dalszym ciggu bedg objeci jej
warunkami na zasadach okreslonych w Regulaminie.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie odpowiednio postanowienia Umowy Kredytu oraz powszechnie
obowiazujace w tym zakresie przepisy prawa.
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