Warunki ustugi Visa Solution

WAZNE: PROSZE UWAZNIE PRZECZYTAC PONIZSZE WARUNKI USEUGI VISA SOLUTION ("WARUNKI"). REJESTRUJAC SIE W
USEUDZE VISA SOLUTION LUB AKTYWUJAC KARTE W USEUDZE VISA SOLUTION, UZYTKOWNIK POTWIERDZA, ZE ROZUMIE |
AKCEPTUJE WSZYSTKIE NINIEJSZE WARUNKI. NINIEJSZE WARUNKI ZASTEPUJA WSZYSTKIE DOTYCHCZASOWE WARUNKI
DOTYCZACE VISA SOLUTION.

1. The Visa Solution

Ustuga Visa Solution jest obstugiwana przez Visa U.S.A. Inc. (Visa"). Dane kontaktowe spétki Visa znajdujg sie w sekcji Kontakt ponizej.

Uzyty w niniejszych Warunkach termin" Visa Solution" bedzie oznaczac¢: wszystkie funkcje, opcje i ustugi Visa Click to Pay i/lub Visa Checkout dostepne
obecnie lub dodane w przysztosci, pod marka Visa Click to Pay, Visa Checkout lub pod inng nazwa i niezaleznie od tego, czy beda dostepne poprzez
witryne internetowa Visa Solution lub poprzez strone mobilng, dziatajgca jako domena lub poddomena ("Witryna internetowa") lub poprzez aplikacje
badz funkcje oferowana przez bank wydawcy karty lub instytucje ptatnicza, sprzedawce badz inng strone trzecig (facznie zwane "Ustugami'); logo,
projekty graficzne, tekst, obrazy, Klipy wideo, grafiki, oprogramowanie oraz inne tresci i materiaty Visa lub licencjodawcéw Visa, dostepne poprzez Visa
Solution, a takze ich wybdr i aranzacja (facznie zwane "Tresciami"); oraz sprzet, oprogramowanie i sieci Visa, zwigzane z udostepnianiem
uzytkownikowi Visa Solution (fgcznie zwane "Systemem Visa Solution").

Visa Solution oferuje uzytkownikowi (i) mozliwos¢ przechowywania informacji o koncie ptatniczym oraz innych powigzanych informacji, takich jak adres
e-mail, numer telefonu komdrkowego, adres na potrzeby fakturowania i wysytki ("Dane karty") dla kart Visa kredytowych, debetowych i przedptaconych
z mozliwoscig powtdrnego dotadowania Visa oraz innych kart badZ metod ptatnoéci, o ktérych Visa zdecyduje, ze kwalifikujg sie do wykorzystywania w
ramach Visa Solution ("Kwalifikujgce sie karty"); oraz (ii) mozliwos¢ korzystania z Visa Solution jako metody udostepnienia Danych karty na potrzeby
przetworzenia transakdji u sprzedawcéw lub innych stron trzecich, u ktérych widnieje ikona Click to Pay (¥ i akceptowane sa rozwigzania Visa lub u
ktérych widnieje znak Visa Checkout. Visa moze automatycznie aktualizowac¢ niektére Dane karty, takie jak numer karty i data wygasniecia zgodnie z
informacjami podanymi przez instytucje finansowg lub inny podmiot, ktéry wydat Kwalifikujaca sie karte (,Wydawca”).

Panstwa Wydawca moze przekazywa¢ dodatkowe informacje dotyczace Panstwa Kwalifikujacej sie karty, takie jak dostepnos¢ punktéw, opcje
dotyczgce rat i inne korzyci zwigzane z Kwalifikujaca sie kartg. W takim przypadku bedziemy prezentowac Paristwu te informacje w ustudze Visa
Solution w takiej postaci, w jakiej otrzymalismy je od Wydawcy Kwalifikujacej sie karty. W przypadku jakichkolwiek pytar dotyczacych tych informacji
prosimy skontaktowac sie ze swoim Wydawcg. W stosownych okoliczno$ciach Visa bedzie przetwarzac Paristwa informacje w celu ustalenia, czy
kwalifikuja sie Paristwo do otrzymania tych opcji lub korzysci oraz ewentualnego wyswietlenia ich.

Gdy uzytkownik korzysta z Visa Solution, przesyfamy Dane karty do sprzedawcy lub innej stosownej strony trzeciej, by umozliwi¢ im przetworzenie
transakgji. Visa moze wygenerowac numeryczny substytut numeru konta pfatniczego, do ktérego przypisana jest Kwalifikujgca sie karta Visa (token) w
celu ochrony Paristwa Kwalifikujgcej sie karty. Uzytkownik zgadza sig, by sprzedawca lub inna odpowiednia strona trzecia mogli przesyta¢ informacje
na temat transakcji do odpowiedniej sieci w zwigzku z Kwalifikujaca sie karta uzytkownika, oraz ze transakcja zostanie optacona z uzyciem
Kwalifikujgcej sie karty, ktéra wybierze uzytkownik.

Uzytkownik potwierdza, ze Dane karty przechowywane lub udostepniane za posrednictwem Visa Solution sg udostepniane bezposrednio przez
uzytkownika lub, w niektérych jurysdykcjach, w imieniu uzytkownika przez Wydawce, sprzedawce lub strone trzecig oraz ze zawierajg one prywatne
informacje finansowe. Uzytkownik moze korzystac z Kwalifikujgcych sie kart jedynie w zwiazku z Visa Solution, jesli Wydawca karty uwaza go za
posiadacza karty lub autoryzowanego uzytkownika, a jego imie i nazwisko jest wyttoczone na Kwalifikujgcej sie karcie. Uzytkownik przyjmuje do
wiadomosci i akceptuje, ze ponosi odpowiedzialno$¢ za kompletno$¢ i doktadno$¢ Danych karty, a takze innych informacji przechowywanych w
ustudze Visa Solution lub podanych w ramach korzystania z Visa Solution. Uzytkownik moze korzysta¢ wytgcznie z prawidtowych adreséw e-mail i
numeréw telefondéw posiadanych i kontrolowanych przez uzytkownika. Mimo iz Visa moze przeprowadza¢ pewne kontrole weryfikacyjne Danych kart
Visa, nie odpowiada ona za prawidtowos¢ Danych karty ani inne podawane przez uzytkownika informacje, w tym za to, czy dane karty sg aktualne.

Ustuga Visa Solution nie jest bankiem ani kontem pfatniczym i nie oferuje zadnych wptat dla uzytkownika ani sprzedawcy. Jakakolwiek transakcja
zrealizowana za pomocg Visa Solution zostanie odzwierciedlona na koncie zwigzanym z Kwalifikujaca sie kartg uzyta do zrealizowania transakgji.
Ptatnosci dokonywane z tego konta sg sprawg wytacznie pomiedzy Paristwem a Wydawcg Kwalifikujacej sie karty.

2. Wazna informacja dotyczaca transakdji uzytkownika

CHOCIAZ VISA SOLUTION POMAGA W REALIZAC)I TRANSAKCJI, VISA NIE JEST STRONA W TRANSAKCJL, A PEATNOSC NA RZECZ SPRZEDAWCY LUB
DOKONYWANA PRZEZ SPRZEDAWCE W ZWIAZKU Z KORZYSTANIEM Z VISA SOLUTION, W TYM ZAKUP BADZ ZWROT TOWAROW LUB USLUG,
NASTEPUJE WYEACZNIE MIEDZY UZYTKOWNIKIEM A SPRZEDAWCA,

JEZELI UZYTKOWNIK BEDZIE CHCIAE UZYSKAC ZWROT LUB UNIEWAZNIENIE TRANSAKCJI DOKONANEJ PRZY UZYCIU VISA SOLUTION, BEDZIE MUSIAE
SKONTAKTOWAC SIE Z WEASCIWYM SPRZEDAWCA I/LUB WYDAWCA KWALIFIKUJACE] SIE KARTY, KTORE] UZYTKOWNIK UZYt DO TRANSAKCJI.
PROSIMY PAMIETAC O TYM, ZE VISA NIE JEST STRONA TRANSAKCJI, A ZATEM NIE MOZE ROZWIAZAC ZADNYCH PROBLEMOW, KTORE MOGA
PANSTWO NAPOTKAC W ZWIAZKU Z TRANSAKCJA,

W PRZYPADKU SPORU ZE SPRZEDAWCA NA TEMAT TRANSAKCJI DOKONANE] Z UZYCIEM VISA SOLUTION, UZYTKOWNIK PONOSI WYEACZNA
ODPOWIEDZIALNOSC ZA ROZWIAZANIE SPORU BEZPOSREDNIO U SPRZEDAWCY LUB ZA POSREDNICTWEM SWOJEGO WYDAWCY. ZE WZGLEDU NA
SPOSOB FUNKCJONOWANIA VISA SOLUTION SPOLKA VISA NIE JEST STRONA TRANSAKCJI.

3. Warunki Swiadczenia ustug

Ustuga Visa Solution moze nie by¢ dostepna dla wszystkich Kwalifikujacych sie kart. Ponadto Visa moze na wtasng odpowiedzialno$¢

usuna¢ Kwalifikujgce sie karty z ustugi Visa Solution lub uniemozliwi¢ aktywacje Kwalifikujgcych sie kart w ustudze Visa Solution; Visa moze takze w
dowolnym momencie dokonac¢ przegladu kwalifikowalnosci konkretnych badz ogdlnych kart kredytowych, debetowych lub kart przedptaconych z
mozliwoscig powtdrnego dotadowania oraz innych kart badZ metod pfatnosci stanowigcych Kwalifikujgce sie karty.

4. Kwalifikowalos¢
Ustuga Visa Solution jest dostepna jedynie dla 0séb, ktére:

(i) s3 mieszkarncami jednej z nastepujacych jurysdykgji: Arabii Saudyjskiej, Australii, Austrii, Brazylii, Chile, Chin (kontynentalnych i Hongkongu), Czech,
Danii, Finlandii, Francji, Hiszpanii, Indii, Irlandii, Kanady, Kataru, Kolumbii, Kuwejtu, Malezji, Meksyku, Niemiec, Norwegii, Nowej Zelandii, Peru, Polski,
Republiki Dominikanskiej, RPA, Singapuru, Stowacji, Stanéw Zjednoczonych (w tym ich terytoridw), Szwajcarii, Szwecji, Ukrainy, Wegier, Wielkiej Brytanii,
Witoch lub Zjednoczonych Emiratéw Arabskich w miare ich dostepnosci w danej jurysdykdji ("Kwalifikujgce sie jurysdykcje");

(i) sq petnoletnie zgodnie z prawem obowigzujgcym w ich jurysdykdji, prowincji lub terytorium ich zamieszkania;
(iii) majag dostep do Internetu przez komputer lub inne urzadzenie; oraz

(iv) sg posiadaczem karty lub autoryzowanym uzytkownikiem jednej badZ wiekszej liczby Kwalifikujgcych sie kart, i majg dobrg reputacje w zakresie
konta zwigzanego z Kwalifikujgcymi sie kartami.

Dostep do Visa Solution z jakiejkolwiek lokalizacji, gdzie jest to nielegalne lub w inny sposéb ograniczone, jest zabroniony. Jesli uzytkownik zmieni
jurysdykcje zamieszkania, jest on zobowigzany natychmiastowo wyrejestrowac sie z ustugi Visa Solution i ponownie zarejestrowac si, podajac nowg
jurysdykdje, jesli jest ona Kwalifikujgcg sie jurysdykcja. Jesli nowe miejsce zamieszkania uzytkownika nie jest Kwalifikujgcg sie jurysdykcja, ponownej
rejestracji mozna dokonac wytgcznie, gdy ustuga Visa Solution bedzie dostepna w nowym miejscu zamieszkania uzytkownika.



5. Rejestracja i bezpieczenstwo

Jedli uzytkownik zdecyduje sie zarejestrowac lub aktywowa¢ w ustudze Visa Solution Kwalifikujaca sie karte, zobowigzuje sie poda¢ nam prawdziwe,
doktadne, biezace i petne informacje o sobie, oraz aktualizowac te informacje w przypadku zmian. W maksymalnym zakresie dopuszczalnym przez
stosowne przepisy prawa, uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze Visa nie bedzie ponosi¢ zadnej odpowiedzialnosci w zwigzku z
nieutrzymywaniem przez niego prawidtowych informacji przekazywanych spétce Visa, w tym nieotrzymywaniem przez uzytkownika waznych informagji
i aktualnosci na temat Visa Solution. Jesli Visa bedzie mie¢ uzasadniony powdd podejrzen, ze jakiekolwiek informacje podane nam przez uzytkownika
sg nieprawdziwe, niedoktadne badZ niekompletne, Visa moze zawiesi¢ badZ anulowac rejestracje lub zakoriczy¢ wykorzystywanie ustugi Visa Solution
oraz nie pozwoli¢ uzytkownikowi na korzystanie z ustugi Visa Solution obecnie lub w przysztosci (lub z jakiejkolwiek jej czeSci).

W ramach rejestracji wymaga sie od uzytkownika, by utworzyt nazwe uzytkownika, a na niektérych rynkach moze by¢ réwniez wymagane utworzenie
hasta. Te elementy danych majg za zadanie uwierzytelnienie uzytkownika podczas korzystania przez niego z Visa Solution. Jezeli uzytkownik zostanie
poproszony o utworzenie hasta, dla wtasnego bezpieczeristwa uzytkownik powinien wybra¢ hasto, ktére bedzie unikatowe dla Visa Solution oraz
zapamieta¢ nazwe uzytkownika i hasto bez zapisywania hasta na osobistym komputerze, tablecie, urzgdzeniu mobilnym lub innym urzadzeniu
wykorzystywanym do uzyskiwania dostepu do Visa Solution. Uzytkownik ma obowigzek ochrony poufnosci swojej nazwy uzytkownika oraz hasta lub
haset, jezeli takowe istniejg. Dodatkowo, jezeli uzytkownik wigczy funkcje statego logowania lub powigze ustuge Visa Solution ze swoim cyfrowym
portfelem na jednym lub kilku urzadzeniach, uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za ochrone bezpieczenstwa tych urzgdzer oraz kontrole dostepu
do nich. Jest to wazne, gdyz nie ponosimy odpowiedzialnosci za zadne straty poniesione przez uzytkownika w wyniku nieuprawnionego uzycia jego
Kwalifikujgcej sie karty oraz, w zaleznosci od okolicznosci, Wydawca karty moze obarczy¢ uzytkownika odpowiedzialnoscig za nieuprawnione uzycie
jego konta zwigzanego z Kwalifikujgcg sie karta. Uzytkownik zgadza sie poinformowac spétke Visa o kazdym przypadku nieuprawnionego uzycia swojej
nazwy uzytkownika, hasta lub Kwalifikujacej sie karty w Visa Solution oraz o kazdym przypadku, w ktérym urzadzenie lub jedno z urzgdzen, na ktérych
zostata wigczona funkcja statego logowania, lub na ktérych ustuga Visa Solution zostata potgczona z cyfrowym portfelem, zostato zgubione, skradzione
lub w inny sposéb stato sie obiektem nieuprawnionego dostepu lub innego faktycznego badZ potencjalnego zagrozenia bezpieczenstwa zwigzanego z
wykorzystywaniem Visa Solution. Spétka Visa zastrzega sobie prawo do usuniecia Kwalifikujgcych sie kart z ustugi Visa Solution lub zakoriczenia
Swiadczenia tejze ustugi i/lub, jezeli uzytkownik posiada hasto, prawo do wymagania od uzytkownika zmiany hasta, jezeli spdtka Visa uzna, ze hasto nie
jest juz bezpieczne.

Uzytkownik jest odpowiedzialny za wykorzystywanie swoich Kwalifikujacych sie kart w zwigzku z ustugg Visa Solution oraz za zapewnienie, ze jego
uzytkowanie oraz dostep do Visa Solution s zgodne z niniejszymi Warunkami.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Visa moze wysyta¢ jednorazowe kody dostepu na adres e-mail uzytkownika i/lub jego telefon komarkowy,
aby zweryfikowac tozsamo$¢ uzytkownika podczas korzystania przez niego z Visa Solution.

Regularnie dokonujemy przegladu srodkéw bezpieczeristwa dla Visa Solution. Nie mozemy jednak zagwarantowa¢, ze informacje przekazywane przez
Panstwa za posrednictwem Internetu beda catkowicie bezpieczne.

6. Umowy posiadacza karty

Niniejsze Warunki nie koryguja ani w zaden inny sposéb nie modyfikujg zadnej umowy z Wydawcg karty uzytkownika, jesli chodzi o Kwalifikujacg

sie karte ("Umowy posiadacza karty"). W przypadku jakiejkolwiek niescistosci niniejszych Warunkéw z Umowg uzytkownika, niniejsze Warunki beda
regulowac wytacznie relacje miedzy uzytkownikiem a Visa, jesli chodzi o Visa Solution, a Umowa posiadacza karty z Wydawca karty bedzie regulowac
relacje uzytkownika z Wydawca karty. Uzytkownik ma obowigzek zapewnienia, by korzystanie przez niego z Visa Solution byto zgodne z jakakolwiek
Umowg posiadacza karty.

7. Opfaty, prowizje oraz podatki

Uzytkownik ma wytgczny obowigzek uzyskania wszelkiego sprzetu, urzagdzen, oprogramowania, dostepu do sieci bezprzewodowej i Internetu, innych
elementéw wymaganych do dostepu do Visa Solution oraz pokrycia wszelkich zwigzanych z tym optat, kosztéw i innych wydatkéw. Moga zostac
naliczone optaty za wystanie wiadomosci SMS lub przesyt danych. Uzytkownik ponosi réwniez wytgczng odpowiedzialnos¢ za pokrycie wszelkich
odsetek, prowizji, optat badZ kosztéw Wydawcy wszelkich Kwalifikujgcych sie kart, z ktérych uzytkownik korzysta w zwigzku z Visa Solution, a takze za
optfacenie wszelkich podatkdw i spetnienie obowigzkéw sktadania zeznar podatkowych w zwigzku z korzystaniem przez niego z Visa Solution.

8. Prywatnos¢

Visa przetwarza dane osobowe uzytkownika w zakresie niezbednym do $wiadczenia na jego rzecz ustugi Visa Solution (jak okreslono w niniejszych
warunkach uzytkowania) i w powigzanych celach opisanych w Informadji o globalne] polityce prywatnosci Visa ("

Polityka prywatnosci (/content/VISA/ve/polishlanguagemaster/pl_PL/home/warunki-korzystania/globalne-powiadomienie-o-zasadach-ochrony-
prywatnosci-visa.html)

"). Aby uzyskac wiece] informacji dotyczgcych sposobu gromadzenia, ochrony i udostepniania danych osobowych uzytkownikéw korzystajacych z Visa
Solution przez spodtke Visa oraz jej podmioty stowarzyszone oraz informacji na temat wszelkich wyboér dotyczacych prywatnosci, ktére moga
przystugiwac uzytkownikowi, prosimy o zapoznanie sie z Informacjg o globalnej polityce prywatnosci Visa.

Jesli uzytkownik korzysta z innych ustug obstugiwanych przez jego Wydawce, sprzedawce lub jakikolwiek inny podmiot zewnetrzny (wiacznie z
podmiotami, ktérych ustugi sg dostepne za posrednictwem Visa Solution), mogg obowigzywac odrebne polityki prywatnosci.

W celu usprawnienia obstugi uzytkownika w zakresie korzystania z Visa Solution, ustuga ta korzysta z funkcji automatycznego wypetniania Google. W
zakresie, w jakim firma Google przetwarza dane osobowe uzytkownika, czyni to zgodnie ze swoimi wiasnymi warunkami uzytkowania @ i
polityka_prywatnosci ©.

Uzytkownik jest odpowiedzialny za upewnienie sie, ze dane osobowe powigzane z jego kontem pozostajg prawidtowe i aktualne.

9. Prawa rzeczowe

Wszelkie prawa wiasnosci w zwigzku z Visa Solution, w tym Tresci, naleza do Visa, Podmiotéw stowarzyszonych spétki i ich licencjodawcéw, i sa
chronione odpowiednim prawem autorskim, prawami w zakresie znakéw towarowych i innymi prawami wiasnosci (w tym wiasnosci intelektualnej)
oraz traktatami miedzynarodowymi. Wszelkie prawa nieudzielone wyraZnie uzytkownikowi w ramach niniejszych Warunkéw pozostaja w posiadaniu
Visa, Podmiotéw stowarzyszonych spétki oraz ich licencjodawcéw. Zadne z postanowien niniejszych Warunkéw nie przyznaje uzytkownikowi zadnego
prawa do wykorzystywania znakéw towarowych Visa, Podmiotéw stowarzyszonych spétki ani stron trzecich, ich znakéw ustugowych, logo ani innych
znakow pochodzenia. ,Podmiot stowarzyszony” oznacza podmiot, ktéry znajduje sie pod kontrolg spétki Visa, kontroluje jg lub znajduje sie wraz z nig
pod kontrolg innego podmiotu.

10. Udzielenie licencji

Visa udziela uzytkownikowi ograniczonej, odwotywalnej, niewytacznej, niepodlegajacej sublicencjonowaniu oraz nieprzenoszalnej licencji na
wykorzystywanie ustugi Visa Solution w sposéb zgodny z niniejszymi Warunkami tak diugo, jak licencjobiorca pozostaje zarejestrowanym
uzytkownikiem Visa Solution. Visa moze, wytacznie wedle wiasnego uznania, zawiesi¢, zakonczy¢ lub rozwigzac niniejsza licencje w dowolnym
momencie z jakiegokolwiek powodu. Wszelkie prawa nie udzielone uzytkownikowi wyraznie sg zastrzezone przez Visa, Podmioty stowarzyszone spotki
lub ich licencjodawcéw.

11. Opinie

Jezeli uzytkownik przesyta informacje zwrotne lub sugestie dotyczace Visa Solution, mozemy wykorzystywac takie informacje zwrotne i sugestie bez
jakichkolwiek zobowigzar wobec uzytkownika.

12. Postepowanie uzytkownika

Uzytkownik zobowigzuje sie przestrzega¢ wszystkich obowigzujgcych przepiséw, regut i reguladji, a takze innych wymogédw prawnych, zwigzanych z
korzystaniem przez niego z Visa Solution. Ponadto zobowigzujg sie Paristwo:

e wykorzystywac ustuge Visa Solution wytacznie w sposéb dopuszczalny przez przepisy prawa;

¢ nie korzystac z Visa Solution w sposéb naruszajacy niniejsze Warunki;

¢ nie przeszkadzac ani nie zakfécac bezpieczenstwa lub funkcjonowania, ani w inny sposéb nie naduzywac Visa Solution ani zadnej czesci Visa
Solution;



¢ nie probowac uzyskac nieuprawnionego dostepu do Visa Solution lub czesci Visa Solution, ktére sg wytgczone z ogdlnego dostepu;

¢ nie korzystac z Visa Solution w zaden sposéb, ktéry mégtby zostac uznany za fatszywy i/lub oszczerczy, naduzywajacy, wulgarny, kierowany
nienawiscig, stanowigcy przypadek nekania, obsceniczny, bluznierczy, zagrazajacy, naruszajacy czyjas prywatnosc lub naruszajgcy jakiekolwiek
prawa strony trzeciej;

¢ nie reprodukowac Visa Solution w zadnej formie, nie przechowywac ani nie wigczac Visa Solution w zadne systemy pozyskiwania informacji,
elektroniczne, mechaniczne, czy tez inne;

¢ nie kopiowa¢, nasladowac, klonowa¢, wynajmowac, udzielac leasingu, sprzedawac, wykorzystywac komercyjnie, modyfikowa¢, dekompilowac,
rozktada¢, dystrybuowac, rozmontowywac ani przekazywac ustugi Visa Solution ani zadnej jej czesci;

* nie korzystac z zadnego urzadzenia, oprogramowania ani sposobu, aby przeszkadza¢ badZ probowac przeszkodzi¢ w prawidtowym dziataniu Visa
Solution oraz nie podejmowac zadnych dziatan, ktére stanowig nieuzasadnione badZ nieproporcjonalnie duze obcigzenie Systemu Visa Solution,
wedtug wytgcznego uznania Visa; oraz

e przestrzegac wszelkich innych wymogdw, ograniczen lub limitéw nakfadanych okresowo przez Visa lub przez Wydawce Panstwa karty.

13. Zrzeczenie sie odpowiedzialnosci gwarancyjnych oraz Ograniczenie odpowiedzialnosci

VISA SOLUTION, W CALOSCI | W CZESCI, W TYM WSZELKIE USEUGI, SA DOSTARCZANE NA ZASADZIE "TAK JAK JEST" | "W RAMACH DOSTEPNOSCI", BEZ
WYRAZNYCH BADZ DOROZUMIANYCH GWARANCJI JAKIEGOKOLWIEK RODZAJU, W TYM GWARANCJI TYTUEU, GWARANCJI DOROZUMIANYCH CO DO
PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ, BADZ PRZYDATNOSCI DO KONKRETNEGO CELU. NIE UDZIELAMY GWARANCJI, ZE SYSTEM VISA SOLUTION JEST
POZBAWIONY WIRUSOW KOMPUTEROWYCH, ANI ZE DOSTEP DO VISA SOLUTION BEDZIE ODBYWAC SIE BEZ ZAKEOCEN. W NAJPEENIEJSZYM
ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO UZYTKOWNIK WYRAZNIE PRZYZNAJE | ZGADZA SIE, ZE PRZYJMUJE WYEACZNA
ODPOWIEDZIAL[NOS'C ORAZ BIERZE NA SIEBIE RYZYKO PLYNACE Z KORZYSTANIA PRZEZ NIEGO Z VISA SOLUTION, ORAZ ZWIAZANE Z WYNIKAMI
TAKICH DZIALAN.

W ZADNYM WYPADKU ORAZ W PRZYPADKU ZADNYCH DZIAEAK, W TYM ZANIEDBANIA, ANI VISA, ANI PODMIOTY STOWARZYSZONE SPOEKI, ORAZ ICH
ODPOWIEDNI CZEONKOWIE ORGANOW, DYREKTORZY, KLIENCI, CZt ONKOWIE, PRACOWNICY LUB UPRAWNIENI AGENCI (EACZNIE ZWANI "STRONAMI
VISA") NIE BEDA PONOSILI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA ZADNE SPOWODOWANE SZKODY, ROSZCZENIA BADZ STRATY (W TYM SZKODY
KOMPENSACYINE, PRZYPADKOWE, POSREDNIE, SPECJALNE, BEDACE KONSEKWENCJA, SANKCYJNE CZY TEZ PRZYKEADOWE), NIEZALEZNIE OD TEGO,
W JAKI SPOSOB ZOSTALY SPOWODOWANE ORAZ NIEZALEZNIE OD PODSTAW DO ODPOWIEDZIALNOSCI, ZWIAZANE Z VISA SOLUTION I/LUB
NINIEJSZYMI WARUNKAMI, NAWET JEZELI STRONA VISA OTRZYMA INFORMACJE O MOZLIWOSCI TAKICH SZKOD, ROSZCZEN CZY STRAT.

NIE OGRANICZAJAC OGOLNEGO CHARAKTERU POWYZSZYCH POSTANOWIEN, STRONY VISA NIE PONOSZA ODPOWIEDZIALNOSCI WOBEC PANISTWA
AN JAKICHKOLWIEK OSOB TRZECICH Z TYTULU: (1) KORZYSTANIA PRZEZ PANSTWA, BADZ NIEMOZNOSCI KORZYSTANIA, Z VISA SOLUTION Z
DOWOLNEGO POWODU, W TYM ODMOWY WYDAWCY KARTY DOKONANIA AUTORYZAC]I, LUB ODMOWY AKCEPTAC)I TRANSAKC)I PRZEZ
SPRZEDAWCE; (I1) JAKICHKOLWIEK TOWAROW, USEUG ANI INFORMAC]I ZAKUPIONYCH BADZ OTRZYMANYCH W ZWIAZKU Z VISA SOLUTION, W TYM
NIEOTRZYMANIA LUB NIEMOZNOSCI OTRZYMANIA PRZEZ PANSTWA LUB NIEMOZNOSCI ZWROTU TAKICH TOWAROW, USEUG BADZ INFORMAC]; (111)
SPOROW MIEDZY PANSTWEM A SPRZEDAWCA; (IV) JAKIEJKOLWIEK NIEDOKEADNOSCI, NIEKOMPLETNOSCI CZY BEEDNYCH INFORMAC)I PODANYCH
ZA POMOCA VISA CHECKOUT, W TYM INFORMAC]I PODANYCH PRZEZ PANSTWA WYDAWCE LUB INNA STRONE TRZECIA; (V) NIEUPRAWNIONEGO
DOSTEPU, ZMIANY BADZ UTRATY TRANSMIS)I UZYTKOWNIKA, JEGO DANYCH BADZ INNYCH INFORMAC]I POBIERANYCH, PRZECHOWYWANYCH BADZ
WYSYEANYCH W ZWIAZKU Z VISA SOLUTION; (VI) BLEDOW, AWARII SYSTEMU, PRZESTOJU SIECI BADZ SYSTEMU, NARUSZENIA PLIKU LUB
PRZESZKODY W DZIAEANIU USEUGI; ANI (VIT) JAKIEGOKOLWIEK INNEGO WYKORZYSTYWANIA PRZEZ PANSTWA VISA SOLUTION. PONADTO STRONY
VISA NIE BEDA PONOSILY ODPOWIEDZIALNOSCI W PRZYPADKU JAKIEJKOLWIEK NIEMOZNOSCI REALIZAC)I WSZELKICH OBOWIAZKOW ZAWARTYCH W
NINIEJSZYCH WARUNKACH Z POWODU (BEZPOSREDNIO LUB POSREDNIO) AWARII JAKIEGOKOLWIEK SPRZETU, PROBLEMOW W TRANSMIS|I BADZ
DOSTAWIE, BADZ WSZELKICH SPOROW PRACOWNICZYCH, WOJNY, KLESKI ZYWIOLOWEJ, DZIALAN TERRORYSTYCZNYCH, WYBUCHU, DZIALANIA Sty
WYZSZEJ LUB JAKIEGOKOLWIEK INNEGO ZDARZENIA POZA NASZA KONTROLA,.

NIEZALEZNIE OD ZAWARTYCH TU POSTANOWIEN STANOWIACYCH INACZEJ, EACZNA ODPOWIEDZIA_LNOéC STRON VISA WOBEC UZYTKOWNIKA,
SPOWODOWANA DOWOLNA PRZYCZYNA LUB DZIALANIEM, ZAWSZE BEDZIE OGRANICZONA DO NIZSZE] WARTOSCI (A) RZECZYWISTE] STRATY; LUB
(B) 100 USD (LUB ROWNOWARTOSCI W WALUCIE LOKALNE).

W NIEKTORYCH JURYSDYKCJACH ODSTAPIENIE, WYtACZENIE LUB OGRANICZENIE DOTYCZACE OKRESLONYCH GWARANC]I, ZOBOWIAZAN |
ODSZKODOWAN JEST NIEDOZWOLONE; W ZWIAZKU Z TYM, NIEKTORE Z POWYZSZYCH ODSTAPIEN, WYLACZEKN | OGRANICZEN MOGA NIE MIEC DO
PANISTWA ZASTOSOWANIA. W TAKICH JURYSDYKCJACH ODPOWIEDZIALNOSC STRON VISA BEDZIE OGRANICZONA DO NAJPELNIEJSZEGO ZAKRESU
DOZWOLONEGO PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO. ZADNE POSTANOWIENIE NINIEJSZYCH WARUNKOW NIE WYEACZA ODPOWIEDZIALNOSCI STRON
VISA Z TYTULU (A) SMIERCI LUB USZCZERBKU NA ZDROWIU SPOWODOWANYCH ICH ZANIEDBANIEM, (B) OSZUSTWA, PODANIA FALSZYWYCH
INFORMAC]I LUB (C) JAKIEJKOLWIEK KWESTII, W KTORE) WYLACZENIE LUB OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI STRON VISA BYLOBY NIEZGODNE Z
PRAWEM.

14. Brak poparcia; Spory ze sprzedawcami

Spotka Visa nie popiera, nie sponsoruje, ani nie jest odpowiedzialna za: (i) Wydawcdw, operatoréw sieci ptatnosci lub cyfrowych portfeli lub inne strony
trzecie, ktére wspomagaja proces przejécia do ptatnosci lub ktére moga by¢ wykorzystywane w zwigzku z Visa Solution; (ii) towary i ustugi zakupione w
zwigzku z ustugg Visa Solution oraz zrealizowane w zwigzku z nig transakcje; (iii) honorowanie bad? realizacje towaréw lub ustug zakupionych w
zwigzku z Visa Solution lub zrealizowanych w zwigzku z t3 ustugg transakdji; oraz (iv) sprzedawcéw, z ktérymi moze doj$¢ do transakcji lub ktérych
towary badZ ustugi mogg zostac zakupione w zwigzku z Visa Solution.

15. Witryny internetowe, tres¢ i zasoby stron trzecich

Ustuga Visa Solution moze by¢ dostepna za posrednictwem stron trzecich, ktére wspomagaja realizacje transakdji (w tym poprzez ich witryny
internetowe, domeny lub aplikacje) oraz ktére moga umozliwia¢ uzytkownikom tgczenie sie lub bezpoéredni dostep do takich stron trzecich lub witryn
internetowych, tresci i zasobdw stron trzecich, w tym ich medidéw spotecznosciowych. Uzytkownik potwierdza, iz rozumie, ze spdtka Visa nie ma
kontroli nad pogladami, opiniami oraz tresciami jakiejkolwiek strony trzeciej lub jej witryny internetowej, domeny, aplikacji, zawartosci lub zasoboéw,
ktére sg zapewniane przez spotki lub osoby inne niz Visa, oraz ze niekoniecznie podziela ich poglady. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i
akceptuje, ze Visa nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za dostepnos¢ jakichkolwiek takich witryn internetowych, domen, aplikacji, tresci czy
zasobéw. Ponadto uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Visa nie ponosi odpowiedzialnosci wobec niego za jakiekolwiek straty bgdZ szkody, na
ktére mogt by¢ narazony w wyniku korzystania z tych witryn internetowych, domen lub aplikacji stron trzecich, ich tresci czy zasobdw, w tym straty
badz szkody zwigzane z zakupami przetwarzanymi przez Visa Solution.

16. Modyfikacja ustugi Visa Solution oraz niniejszych Warunkow; Wypowiedzenie

Visa moze wedfug swojego wytgcznego uznania wypowiedzie¢, zmieni¢, zmodyfikowac, zawiesi¢, poprawi¢ lub zaprzesta¢ oferowania jakiegokolwiek
aspektu Visa Solution, tymczasowo bad? trwale, w tym dostepnosci jakiejkolwiek czesci Visa Solution, w dowolnym momencie, z powiadomieniem
uzytkownika lub bez, a uzytkownik akceptuje fakt, ze Visa nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci wobec niego ani wobec zadnej innej strony trzeciej w
wyniku podjecia takich dziatan. Ciggte korzystanie przez uzytkownika z ustugi Visa Solution po wprowadzeniu w niej lub w jakiejkolwiek jej czesci zmian,
modyfikacji lub poprawek bedzie zrozumiane jako akceptacja takich zmian, modyfikacji i poprawek oraz zastosowania niniejszych Warunkéw do ustugi
Visa Solution z takimi zmianami, modyfikacjami lub poprawkami.

Jezeli uzytkownik nie zgadza sie na ktérykolwiek z tych Warunkdw, nie moze korzystac z Visa Solution. Spétka Visa zastrzega sobie prawo, by na wiasng
odpowiedzialnoé¢ modyfikowac niniejsze Warunki w dowolnym momencie. Spétka Visa moze wprowadzi¢ zmiany w niniejszych Warunkach poprzez
opublikowanie nowe] wersji wraz z obwieszczeniem, ktére zostanie przez spétke uznane za odpowiednie, biorac pod uwage okolicznosci. Moze to by¢
na przykiad obwieszczenie na naszej Witrynie internetowej lub na jakiejkolwiek innej witrynie internetowej prowadzonej w zwigzku z zapewnianiem
ustugi Visa Solution. W Witrynie internetowe] zawsze bedziemy zamieszcza¢ najnowszg wersje niniejszych Warunkéw. Data ostatniej modyfikacji
bedzie odnotowana jako "Data ostatnie] aktualizacji" ponizej. W najpetniejszym zakresie wymaganym przez obowigzujace prawo, kontynuacja
korzystania przez uzytkownika lub jego udziatu w Visa Solution po takiej modyfikacji stanowi akceptacje zmodyfikowanych Warunkdw.

Uzytkownik moze zaprzesta¢ uzytkowania Visa Solution w dowolnym momencie — réwniez wtedy, gdy jest niezadowolony ze zmian wprowadzonych
w tresci Warunkow. Uzytkownik moze wyrejestrowac sie z ustugi Visa Solution, stosujgc sie do instrukcji zawartych w sekcji Obstuga klienta w witrynie
internetowej Visa Solution. Visa moze zawiesi¢, zakoriczy¢ badZ wypowiedzie¢ dostep uzytkownika lub jego korzystanie z Visa Solution, w dowolnym
momencie, natychmiastowo i bez uprzedniego powiadomienia lub zobowigzania wobec uzytkownika, (i) jesli uzytkownik naruszy ktérykolwiek z
niniejszych Warunkéw lub (i) z dowolnego innego ekonomicznie uzasadnionego powodu, wedtug wytgcznego uznania Visa. Spotka Visa nie bedzie
ponosi¢ odpowiedzialnosci wobec uzytkownika za jakiekolwiek zawieszenie, wycofanie, wypowiedzenie bgdZ modyfikacje sposobu wykorzystywania
ustugi Visa Solution lub uzyskiwania do niej dostepu. Po zakoficzeniu korzystania zachowujg Paristwo odpowiedzialno$¢ za wszelkie ptatnosci i inne
zobowigzania zaciggniete zgodnie z niniejszymi warunkami.



17. Warunki ogdlne
a. Powiadomienia.

Uzytkownik zgadza sie, ze Visa moze dostarcza¢ mu powiadomienia oraz inne informacje w zwigzku z Visa Solution, pocztg elektroniczna, za
posrednictwem publikacji na Witrynie internetowej lub w innych formach komunikatéw elektronicznych. Komunikaty elektroniczne od nas, kierowane
do uzytkownika, bedg uznawane za komunikaty "na pismie" i za dostarczone uzytkownikowi nie péZniej niz w dniu otrzymania komunikatu lub po
pieciu dniach od daty wystania lub rozpowszechnienia, w zaleznosci od tego, co nastgpi wczesniej. Nie mamy obowigzku dostarczac uzytkownikowi
fizycznych kopii wysytanych mu komunikatéw zwigzanych z wykorzystywaniem Visa Solution.

Odpowiedzialnos¢ za regularne sprawdzanie, czy w skrzynce pocztowej uzytkownika nie znajdujg sie wiadomosci od nas, spoczywa na uzytkowniku.
Uzytkownik ma obowigzek zapewni¢, ze wysytane mu przez nas wiadomosci e-mail nie sg blokowane przez jego konto, oraz ze podany nam adres e-
mail jest aktualny. Dodatkowo, uzytkownik upowaznia nas do podejmowania dziatari na podstawie instrukcji wysytanych nam przez niego droga
elektroniczna.

Uzytkownik musi posiada¢ nazwe uzytkownika powigzang z kontem Visa Solution, by uzyskiwac elektroniczny dostep do informadji oraz podejmowac
jakiekolwiek dziatania zwigzane ze swoim kontem Visa Solution.

b. Zrzeczenie sie praw.

Nieskorzystanie lub opéznienie w wykorzystaniu jakichkolwiek postanowier lub uprawnier zawartych w niniejszych Warunkach nie zostanie uznane za
zrzeczenie sie tych postanowieri lub uprawnien.

c. Catos¢ porozumienia

Niniejsze Warunki stanowig catos¢ porozumienia pomiedzy spotkg Visa a uzytkownikiem w odniesieniu do wykorzystywania Visa Solution przez
uzytkownika.

d. Rozifgcznose postanowien.

Uzytkownik oraz spétka Visa ustalajg, ze jezeli jakiekolwiek postanowienie niniejszych Warunkéw zostanie uznane za bezprawne, niewazne (w tym na
mocy prawa) lub z dowolnego powodu niemozliwe do wyegzekwowania przez sad odpowiedniej jurysdykgji, wéwczas takie postanowienie zostanie
uznane za wytgczone z niniejszych Warunkéw, co nie wptynie na waznosc¢ i mozliwos¢ egzekwowania wszelkich pozostatych postanowien.

e. Interpretacja

Tytuty i nagtéwki majg na celu wytgcznie ufatwienie postugiwania sie niniejszymi warunkami i nie uwzglednia sig ich do celéw interpretacji. Stowa takie,
jak "niniejszym", "ponizej" itd. bedg oznaczaty i odnosity sie do wszystkich tych Warunkéw, a nie do ich konkretnej czesci. Okreélenie "w tym" bedzie
oznaczato "w tym bez ograniczer". Stosowane w niniejszych warunkach wyrazenia w liczbie pojedynczej obejmujg liczbe mnoga, wyrazenia w liczbie
mnogiej obejmujg liczbe pojedyncza, za$ dowolny rodzaj gramatyczny ma zastosowanie do wszystkich rodzajéw gramatycznych.

f. Relacja Stron

Zadne stwierdzenie zawarte w niniejszych Warunkach nie bedzie interpretowane jako tworzace relacje typu joint venture, partnerstwa, stosunek pracy
lub relacje wynikajace z umowy agencyjnej pomiedzy Parstwem a Visa i nie przystuguja Panstwu zadne uprawnienia do zaciggania jakichkolwiek
zobowigzan lub sktadania jakichkolwiek o$wiadczen w imieniu Visa.

g. Zwolnienie z odpowiedzialnosci.

W najwiekszym dozwolonym przez obowigzujace prawo zakresie uzytkownik zgadza sie na zwolnienie z odpowiedzialnosci, ochrong i zwolnienie od
roszczen Stron Visa z powodu jakichkolwiek strat, zobowigzar, roszczen, wymagan, szkdd, kar i kosztéw, z uwagi na lub w zwigzku z naruszeniem
niniejszych Warunkéw przez uzytkownika.

h. Rozstrzyganie sporéw i obowigzujgce prawo.
W najszerszym zakresie dozwolonym zgodnie z prawem Paristwo oraz Visa uzgadniajg, ze:

(1.) jezeli uzytkownik jest rezydentem Kwalifikujgcej sie jurysdykdji nieujetej w punkcie (2.) ponizej, zastosowanie majg nastepujace prawo wiasciwe i
postanowienia dotyczgce arbitrazu:

NINIEJSZY USTEP ZAWIERA ZAPIS NA SAD ARBITRAZOWY. PROSIMY UWAZNIE SIE Z NIA ZAPOZNAC. STANOWI ONA, ZE WSZELKIE ROSZCZENIA
ZWIAZANE Z VISA SOLUTION LUB Z NINIEJSZYMI WARUNKAMI NALEZY ROZWIAZYWAC ZA POMOCA WIAZACEGO ARBITRAZU. W RAMACH
ARBITRAZU ANI PANISTWU, ANI VISA NIE PRZYSEUGUJE PRAWO DO DOCHODZENIA ROSZCZEN DROGA SADOWA ANI DO ROZPRAW Z
UDZIALEM LAWY PRZYSIEGEYCH W SPRAWIE TYCH ROSZCZEN. ROSZCZENIA MOGA PODLEGAC POSTEPOWANIU ARBITRAZOWEMU
WYLACZNIE INDYWIDUALNIE. UPRAWNIENIA DO UJAWNIENIA DOWODOW PRZED ROZPRAWA ORAZ DO ODWOLANIA PO ROZPRAWIE BEDA
OGRANICZONE, ALE ARBITER MOZE PRZYZNAC ODSZKODOWANIE | ZADOSCUCZYNIENIE ZGODNIE Z NINIEJSZYMI WARUNKAMI.

Wszelkie spory, podstawy powédztw, roszczenia lub réznice zdar powstate w zwigzku z Visa Solution lub niniejszymi Warunkami, w tym dotyczgce
tworzenia, interpretacji, naruszenia, wykonania, wypowiedzenia, egzekwowania, interpretacji lub waznosci niniejszych Warunkéw, waznosci i
egzekwowania niniejszego postanowienia oraz ustalenia zakresu lub stosowalno$ci umowy w arbitrazu (wspomniane w sekcji h(1) jako "Spér"), ktére
moga zosta¢ poddane arbitrazowi, beda rozstrzygane wytgcznie w oparciu o klauzule dotyczgcg procesu i arbitrazu zawartg w niniejszej sekcji.
Wszelkie Spory pomiedzy Parfistwem a Visa bedg ostatecznie rozstrzygane w drodze postepowania arbitrazowego; jezeli jednak sg Paristwo
mieszkaricami Stanéw Zjednoczonych, mogg Paristwo wysuwac roszczenia w sadach ds. drobnych roszczen (jezeli Pafistwa roszczenie sie do tego
kwalifikuje). Niniejsza klauzula arbitrazowa ma zastosowanie wytgcznie do sporéw ze spdtka Visa dotyczacych ustugi Visa Solution. Uzytkownik bedgcy
w sporze ze swoim Wydawcg Kwalifikujgcej sie karty musi rozstrzygna¢ ten spér ze swoim Wydawca.

Arbitraz pomiedzy uzytkownikiem a spétka Visa jest przeprowadzany przez spétke JAMS zgodnie z jej Ogélnymi zasadami i procedurami dotyczacymi
arbitrazu w przypadku rezydentéw Stanéw Zjednoczonych i Miedzynarodowymi zasadami arbitrazu JAMS w przypadku oséb spoza Stanéw
Zjednoczonych, w zakresie w jakim zasady te nie sg sprzeczne z niniejszym postanowieniem. Egzemplarz tych zasad mozna uzyska¢, kontaktujac sie z
JAMS pod numerem 1-800-352-5267, pisemnie pod adresem JAMS 620 Eighth Avenue, 34th Floor, Nowy Jork, NY 10018 lub internetowo przez strone
www.jamsadr.com lub www.Jamsinternational.com/.

ROSZCZENIA PODLEGAJA ARBITRAZOWI INDYWIDUALNIE. OZNACZA TO, ZE ZAROWNO UZYTKOWNIKOWI, JAK | SPOLCE VISA, NIE WOLNO
BRAC UDZIALU W ROSZCZENIACH WSPOLNYCH BADZ KONSOLIDACYJNYCH W ARBITRAZU NA WNIOSEK LUB PRZECIWKO INNYM
PODMIOTOM, O ILE UZYTKOWNIK | SPOLKA VISA NIE POSTANOWIA INACZE) NA PISMIE. UZYTKOWNIK ORAZ SPOLKA VISA NIE MOGA
ROWNIEZ PRZEPROWADZAC ARBITRAZU W PRZYPADKU JAKICHKOLWIEK ROSZCZEN JAKO PRZEDSTAWICIEL BADZ CZLONEK PODMIOTOW
WNOSZACYCH POZEW ZBIOROWY. AKCEPTUJAC NINIEJSZE WARUNKI, UZYTKOWNIK | SPOLKA VISA ZRZEKA JA SIE PRAWA DO
UCZESTNICZENIA W POSTEPOWANIACH SADOWYCH Z POZWOW ZBIOROWYCH. Postepowanie arbitrazowe odbedzie sie przed jednym arbitrem.
Postepowanie arbitrazowe (i) zostanie przeprowadzone telefonicznie, przez Internet i/lub wytgcznie na podstawie pisemnych odwiadczen; konkretny
sposéb zostanie wybrany przez strone wszczynajacg postepowanie arbitrazowe oraz (i) nie bedzie sie wigzac z jakimkolwiek osobistym stawieniem sie
stron ani $wiadkow, chyba ze strony wspélnie uzgodnity inaczej. Rezydenci Kwalifikujgcych sie jurysdykcji na Bliskim Wschodzie bedg strong arbitrazu
prowadzonego w Miedzynarodowym centrum finansowym w Dubaju (Dubai International Financial Center), o ile strony wspdlnie nie uzgodnig inaczej.
Arbiter zostanie wspdlnie uzgodniony przez Panstwa i Visa. Jesli uzytkownik i spétka Visa nie dojdg do porozumienia w sprawie arbitra, arbiter jest
wyznaczany zgodnie z procedurami JAMS. Jesli z jakiegokolwiek powodu Spor jest rozstrzygany w sgdzie, a nie w ramach postepowania arbitrazowego,
uzytkownik i spotka Visa zrzekajg sie prawa do rozprawy z udziatem fawy przysiegtych.

Uzytkownik moze zatrudni¢ adwokata, ale nie jest to wymagane. Kazda ze stron odpowiada za wtasne koszty obstugi prawnej, chyba ze arbiter zasgdzi
inaczej zgodnie z obowigzujgcym prawem. Strona wszczynajgca postepowanie arbitrazowe uisci optate z tego tytutu (chyba ze JAMS narzuci inne
warunki z powodu stwierdzenia trudnosci). Visa pokryje wszelkie inne zaliczki na poczet opfat administracyjnych, optat za obstuge sprawy oraz
honorariéw arbitréw zwiazane z postepowaniem arbitrazowym, dokonujac bezposredniej wpfaty na rzecz JAMS. Na zakorficzenie postepowania
arbitrazowego opfaty uiszczone przez Visa mogg zosta¢ podzielone pomiedzy Paristwo a Visa wedle uznania arbitra, zgodnie z procedurami JAMS.

Wszystkie kwestie rozstrzyga arbiter, w tym kwestie zwigzane z zakresem i egzekwowaniem niniejszego postanowienia dotyczgcego arbitrazu. Wszelkie
decyzje arbitra sg ostateczne. O wydanie orzeczenia na podstawie decyzji mozna zwréci¢ sie do dowolnego sadu wtasciwej jurysdykcji. Niniejsza
klauzula nie wyklucza ubiegania sie przez strony o tymczasowe $rodki naprawcze wspierajgce postepowanie arbitrazowe w sadzie wiasciwej
jurysdykgji. Odpowiedzialno$¢ Visa jest ograniczona zgodnie z opisem podanym w ust. 13 powyzej w najszerszym zakresie dozwolonym zgodnie z
obowigzujgcym prawem.

Niniejsze Warunki oraz wynikajgce z nich uprawnienia stron podlegajg prawu stanu Delaware | bedg zgodnie z nim interpretowane z wytgczeniem
norm kolizyjnych lub zasad wyboru prawa wiasciwego.



Jezeli postanowienie dotyczgce arbitrazu lub zrzeczenie sie prawa do uczestniczenia w pozwie zbiorowym uznane za niemozliwe do wyegzekwowania
z jakiegokolwiek powodu w przypadku, gdy wysuniete zostaty oskarzenia zwigzane z pozwem zbiorowym, zastosowanie bedg miaty prawo wtasciwe
oraz klauzula jurysdykcyjna opisane w sekgji (2.) ponizej.

Pozostata czes¢ niniejszej sekcji dotyczy rezydentéw USA:

Arbiter nie moze przyznawac odszkodowan o charakterze sankcji ani odszkodowan retorsyjnych, z wyjatkiem sytuacji, gdy jest to wymagane
ustawowo, ani odsetek narostych przed wyrokiem; arbiter nie moze tez przyznawac zadnego odszkodowania za szkody przypadkowe, posrednie lub
wynikowe, w tym odszkodowania za utracone zyski lub szkody poniesione przez osoby trzecie. Jakiekolwiek przyznane $wiadczenie nie bedzie miato
wplywu na innych uzytkownikéw Visa Solution. Strony przyjmujg do wiadomosci, ze niniejsze warunki potwierdzajg transakcje w ramach handlu
miedzynarodowego. Niezaleznie od postanowienia zawartego w poprzednim akapicie, dotyczgcego obowigzujacego prawa materialnego, wszelkie
postepowania arbitrazowe prowadzone zgodnie z Warunkami oraz niniejszym ustepem podlegajg Federalnej Ustawie o Postgpowaniu Arbitrazowym
(9 US.C, Secs. 1-16).

(2.) jezeli uzytkownik jest rezydentem (i) Argentyny, Brazylii, Kanady lub Kwalifikujgcej sie jurysdykcji w Europie, (i) jakiejkolwiek Kwalifikujgcej sie
jurysdykgji, w ktérej klauzula arbitrazowa wspomniana w ustepie (1.) powyzej zostata uznana za niemozliwg do wyegzekwowania lub (jii) jakiejkolwiek
innej Kwalifikujacej sie jurysdykdji, w ktérej zrzeczenie sie prawa do uczestniczenia w pozwie zbiorowym zostanie uznane za niemozliwe do
wyegzekwowania w przypadku, gdy wysuniete zostaty oskarzenia zwigzane z pozwem zbiorowym, zastosowanie beda miaty nastepujace
postanowienia: (x) wszelkie spory, roszczenia lub podstawy powddztwa wynikajgce lub zwigzane z niniejszymi Warunkami lub z ustuga Visa Solution
beda podlegaly przepisom prawa Kwalifikujgcej sie jurysdykcji, ktérej mieszkaricem jest uzytkownik oraz bedg interpretowane zgodnie z tymi
przepisami; oraz (y) wszelkie spory, roszczenia lub podstawy powddztwa wynikajgce lub zwigzane z niniejszymi Warunkami lub z ustuga Visa Solution
bedg rozstrzygane w sadach wiasciwych znajdujgcych sie w danej Kwalifikujgcej sie jurysdykcji. Wszelkie obowigzkowe prawa ochrony konsumentéw
pozostajg w mocy.

i. Cesja.

Uzytkownikowi nie wolno dokonac cesji praw i obowigzkédw wynikajacych z niniejszych Warunkéw, prawnie lub w inny sposéb, bez uprzedniej pisemnej
zgody Visa. Visa zastrzega sobie prawo do cesji niniejszych Warunkdéw oraz wynikajgcych z nich praw i obowigzkéw na rzecz dowolnych oséb trzecich
bez powiadamiania Pafstwa o tym fakcie oraz bez Paristwa zgody. Z zastrzezeniem powyzszego niniejsze Warunki bedg dla Pafstwa wigzace, beda
stuzy¢ Panstwa korzysci oraz bedg egzekwowalne wobec Paristwa oraz Panstwa nastepcéw prawnych i cesjonariuszy. Uzytkownik moze zaprzestac
uzytkowania Visa Solution w dowolnym momencie — réwniez wtedy, gdy jest niezadowolony z dokonania przez spétke Visa cesji praw i obowigzkéw
wynikajacych z niniejszych Warunkdéw.

j. Szczegodtowe przepisy obowigzujgce w poszczegdlnych krajach.
i. Postanowienia dotyczgce wylgcznie rezydentéw Argentyny

Przepisy dotyczace ochrony konsumentéw stanowig, ze podmioty prawne, ktére reklamuja, sprzedajg lub $wiadczg ustugi konsumentom lub
uzytkownikom w miescie Buenos Aires oraz posiadajg strony internetowe, majg obowigzek zamiesci¢ na nich tgcze do ,Direcciéon General de Defensa
y Proteccién al Consumidor.” Uzytkownicy majacy pytania lub skargi mogg skontaktowac sie z ,Direccién General de Defensa y Proteccién al
Consumidor” pod adresem: www.argentina.gob.ar/defensadelconsumidor .

ii. Wytacznie dla mieszkancdw Austrii

Niezaleznie od ustepéw dotyczgcych ograniczenia odpowiedzialnosci w ust. 15 powyzej lub jakichkolwiek innych stwierdzen dotyczgcych ograniczenia
odpowiedzialnosci Visa, do mieszkaricéw Austrii zastosowanie majg ponizsze zasady:

ODPOWIEDZIALNOSC VISA ZA SZKODY (SCHADENERSATZHAFTUNG) SPOWODOWANE NIEZNACZNYM ZANIEDBANIEM (LEICHTE FAHRLASSIGKEIT)
ZOSTAJE WYEACZONA.

POWYZSZE OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI NIE MA ZASTOSOWANIA DO ZADNEJ OBOWIAZKOWE] ODPOWIEDZIALNOSCI USTAWOWE]
WYNIKAJACE) Z ROSZCZEN GWARANCYJNYCH (GEWAHRLEISTUNGSANSPRUCHE), W SZCZEGOLNOSCI DO ODPOWIEDZIALNOSCI WYNIKAJACE) Z
AUSTRIACKIE] USTAWY O ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ Z TYTUEU WADLIWOSCI PRODUKTU (PRODUKTHAFTUNGSGESETZ) ORAZ
ODPOWIEDZIALNOSCI Z TYTULU SPOWODOWANIA OBRAZEN CIALA (PERSONENSCHADEN). PONADTO TAKIE OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
NIE MA ZASTOSOWANIA, JESLI | W ZAKRESIE W JAKIM SPOEKA VISA PRZYJELA OKRESLONA GWARANCJE LUB W PRZYPADKU SZCZEGOLNEGO
ZOBOWIAZANIA W ODNIESIENIU DO KWESTII POWODUJACE) POWSTANIE TAKIE) ODPOWIEDZIALNOSCI.

ii. Dotyczy wylacznie rezydentéw Chiniskiej Republiki Ludowej (wylaczajac Specjalny Region Administracyjny Hongkong, Specjalny Region
Administracyjny Makau i Tajwan)

Uzytkownik potwierdza fakt, ze ustuga Visa Solution dostepna jest dla niego do wykorzystywania wytgcznie za granica oraz w zakresie walut
zagranicznych i wylgcznie w przypadku transakcji ze sprzedawcami znajdujacymi sie poza czescig kontynentalng Chiriskiej Republiki Ludowe]. Wszyscy

sprzedawcy zlokalizowani w czesci kontynentalnej Chinskie] Republiki Ludowej oferujacy ustuge Visa Solution sg uprawnieni do oferowania jej
wytgcznie osobom niebedgcym rezydentami czesci kontynentalnej Chifiskiej Republiki Ludowej.

iii. Wytacznie dla mieszkancéw Niemiec

Niezaleznie od ustepéw dotyczacych ograniczenia odpowiedzialnosci w ust. 13 powyzej lub jakichkolwiek innych stwierdzeri dotyczacych ograniczenia
odpowiedzialno$ci Visa, do mieszkarnicéw Niemiec zastosowanie majg ponizsze zasady:

ODPOWIEDZIALNOSC VISA WYNIKAJACA Z ODPOWIEDZIALNOSCI KONTRAKTOWEJ | DELIKTOWE] ZA SZKODY SPOWODOWANE NIEZNACZNYM
ZANIEDBANIEM, NIEZALEZNIE OD PODSTAWY PRAWNEJ, ZOSTAJE OGRANICZONA W NASTEPUJACY SPOSOB:

(A) VISA PONOSI ODPOWIEDZIALNOéC',DO WYSOKOSCI PRZEWIDYWALNYCH ODSZKODOWAR TYPOWYCH DLA TEGO RODZAJU UMOW W WYNIKU
NARUSZENIA ISTOTNYCH ZOBOWIAZAN UMOWNYCH;

(B) VISA NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI WYNIKAJACE] Z NARUSZENIA JAKICHKOLWIEK NIEISTOTNYCH ZOBOWIAZAN UMOWNYCH ORAZ W
PRZYPADKU NIEZNACZNEGO ZANIEDBANIA W ZAKRESIE JAKICHKOLWIEK INNYCH OBOWIAZKOW DOCHOWANIA STARANNOSCI, KTORA MIALYBY
ZASTOSOWANIE.

POWYZSZE OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI NIE MAJA ZASTOSOWANIA DO ZADNEJ OBOWIAZKOWE] ODPOWIEDZIALNOSCI USTAWOWE], W
SZCZEGOLNOSCI DO ODPOWIEDZIALNOSCI WYNIKAJACE] Z NIEMIECKIE] USTAWY O ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ Z TYTULU WADLIWOSCI
PRODUKTU (PRODUKT-HAFTUNGSGESETZ) ORAZ ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SPOWODOWANE W SPOSOB ZAWINIONY OBRAZENIA CIALA. PONADTO
TAKIE OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI NIE MAJA ZASTOSOWANIA, JESLI | W ZAKRESIE W JAKIM VISA PRZYJELA OKRESLONA GWARANCIE.

PODPUNKTY (A) | (B) STOSUJE SIE ODPOWIEDNIO DO ODPOWIEDZIALNOSCI VISA WZA BEZPODSTAWNE WYDATKI.

SA PANSTWO ZOBOWIAZANI DO PODJECIA ODPOWIEDNICH SRODKOW W CELU UNIKNIECIA | OGRANICZENIA SZKOD.
iv. Postanowienia dotyczgce wytgcznie rezydentéw Indii

Ustuga Visa Solution jest oferowana w Indiach przez Visa Worldwide Pte. Limited.

k. Postanowienia cbowigzujace po wygasnieciu lub rozwigzaniu umowy.

Pomimo wypowiedzenia niniejszych Warunkéw beda one nadal obowigzywaty w odniesieniu do jakiegokolwiek korzystania z Visa Solution przez
uzytkownika przed wypowiedzeniem. Wszelkie sekcje niniejszych Warunkoéw, ktére ze wzgledu na swa nature powinny nadal obowigzywac po
wypowiedzeniu, bedg obowigzywaty po wypowiedzeniu Warunkow oraz po zaprzestaniu korzystania przez uzytkownika z Visa Solution. Dotyczy to
miedzy innymi sekgji: Rozstrzyganie sporéw oraz obowigzujgce prawo.

|. Kontakt z nami.

W razie pytan lub watpliwosci na temat Visa Solution prosze odwiedzi¢ sekcje Czesto zadawanych pytan w witrynie internetowej. Jezeli sekcja Czesto
zadawanych pytan nie zawiera odpowiedzi na pytanie lub nie wyjasnia watpliwosci, prosimy o kontakt pocztowy pod adresem Visa U.S.A. Inc,, Visa
Solution, 900 Metro Center Blvd., Foster City, CA 94404-2172, USA lub

kontakt za poérednictwem poczty e-mail (https://secure.checkout.visa.com/pages/contactUs).
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